Esta obra retne informacgdes extraidas de normas
técnicas nacionais e internacionais, legislacao vigente
no Brasil e na cidade de Sao Paulo. Conta também
com orientagdes elaboradas pela Comissao Permanente
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de Acessibilidade (CPA), 6rgao ligado a Secretaria
Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade
Reduzida da Prefeitura de Sao Paulo.

Este livro oferece diretrizes basicas sobre acessibilidade
em edificagées e vias pablicas numa linguagem simples,
o que possibilita ser consultado tanto por profissionais
de arquitetura e constru¢do quanto por qualquer cidadao
que se interesse pelo tema.

O desafio desta publicacdo é contribuir para a promogao
do Desenho Universal, conceito que garante plena
acessibilidade a todos os componentes de qualquer
ambiente, respeitando a diversidade humana. Estamos
apresentando aqui um dos principais alicerces de inclusao
social das pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida.
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Prefeitura de Sao Paulo.

Este livro oferece diretrizes basicas sobre acessibilidade
em edificacdes e vias publicas numa linguagem simples,
o que possibilita ser consultado tanto por profissionais
de arquitetura e construgdo quanto por qualquer

cidadao que se interesse pelo tema.

O desafio desta publicacao é contribuir para a
promogao do Desenho Universal, conceito que garante
plena acessibilidade a todos os componentes de
qualquer ambiente, respeitando a diversidade humana.
Estamos apresentando aqui um dos principais alicerces
de inclusdo social das pessoas com deficiéncia

e mobilidade reduzida.
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APRESENTACAO

Os nimeros da deficiéncia no mundo tém vi-
rado, nas Gltimas décadas, pauta constante de dis-
cussdo. A necessidade de localizar a populagdo
que tem alguma deficiéncia tornou-se iminente,
porém, anos de atraso colocaram uma nuvem de
fumaca sobre o assunto.

O Brasil deu importante passo com a promul-
gacao da lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989,
que dispds sobre a obrigatoriedade de incluir nos
censos nacionais questdes especificas sobre as
pessoas com deficiéncia. Essa lei abriu uma cla-
reira no debate, mas ndo conseguiu equacionar a
questdo. Mesmo os dados mundiais ainda sdo
muito vagos. A Organizacdo Mundial de Sadde
(OMS), por exemplo, declara que 10% da popu-
lacdo de cada pais tem alguma deficiéncia. Ja a
Organizagao das Nacdes Unidas (ONU) afirma
haver, no mundo, 600 milhes de pessoas com al-
gum tipo de deficiéncia, sendo 400 milhdes nos
paises em desenvolvimento.

O Censo de 2000 do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) apontou que 25 mi-
Ihdes de brasileiros tém alguma deficiéncia, ou
seja, 14,5% de toda a populagdo. Outro dado
apresentado indicou que na cidade de Sao Paulo
10,32% dos cidadaos sao pessoas com deficién-
cia. Mas sabemos que esses nimeros sao muito
imprecisos.

A discussao sobre essas informagoes ja aponta
para um caminho muito diferente do que era tri-
lhado anos atras. Por muito tempo, as pessoas
com deficiéncia eram tratadas por politicas de as-
sisténcia social, sem que os governos entendes-
sem a complexidade do termo “inclusdo”. Hoje,

comegcando pela necessidade de se saber onde es-
tdo essas pessoas, a realidade comega a mudar.
Nas dltimas duas décadas, as pessoas com defici-
éncia comegaram a ser vistas como seres huma-
nos que tém de exercer plenamente seus direitos
civis, politicos, sociais, culturais e econdmicos.

A criagdo desta Secretaria Municipal da Pessoa
com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida (SMPED)
ja foi um importante passo para a concretizagao
dessa mudanca. Com a missao de levar qualidade
de vida para essas pessoas, a SMPED estd traba-
lhando para que a sociedade encare as questoes
da deficiéncia com outros olhos.

E este livro sobre acessibilidade que apresenta-
mos é um dos alicerces de todo o nosso trabalho.
Para mudar efetivamente o espectro do preconcei-
to quanto a deficiéncia no Brasil, e até no mundo,
o rumo a tomar é o da multiplicagdo da informa-
cdo. E preciso, também, colocar que as normas de
acessibilidade aqui apresentadas foram elabora-
das com muito estudo e empenho. Cada centime-
tro dos equipamentos citados neste livro, se supri-
mido, pode vetar a autonomia de uma pessoa
com deficiéncia. Por isso é importante que toda a
populagdo conhega, entenda e use esse livro mi-
nuciosamente para que as barreiras que separam
as pessoas com deficiéncia sejam derrubadas.

Melhorar a qualidade de vida das pessoas
com deficiéncia é nossa missdo, nossa préxima
realidade.

Secretaria Municipal da
Pessoa com Defeciéncia e
Mobilidade Reduzida
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DESENHO UNIVERSAL

O conceito de "Desenho Universal", criado por
uma comissdo em Washington, EUA, no ano de
1963, foi inicialmente chamado de "Desenho Livre
de Barreiras" por se voltar a eliminagao de barreiras
arquitetonicas nos projetos de edificios, equipamen-
tos e dreas urbanas. Posteriormente, esse conceito
evoluiu para a concepgdo de Desenho Universal,
pois passou a considerar ndo s6 o projeto, mas prin-
cipalmente a diversidade humana, de forma a res-
peitar as diferencas existentes entre as pessoas e a
garantir a acessibilidade a todos os componentes do
ambiente.

O Desenho Universal deve ser concebido como
gerador de ambientes, servigos, programas e tecno-
logias acessiveis, utilizaveis eqiitativamente, de for-
ma segura e autdbnoma por todas as pessoas — na
maior extensdo possivel — sem que tenham que ser
adaptados ou readaptados especificamente, em vir-
tude dos sete principios que o sustentam, a saber:
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* Uso equipardvel (para pessoas com diferentes ca-
pacidades).

Uso flexivel (com leque amplo de preferéncias e
habilidades).

Simples e intuitivo (facil de entender).

e Informacdo perceptivel (comunica eficazmente a
informacdo necessaria através da visdo, audicdo,
tato ou olfato).

e Tolerante ao erro (que diminui riscos de agdes in-
voluntarias).

e Com pouca exigéncia de esforco fisico.
e Tamanho e espago para o acesso e o uso inclusive

para pessoas com deficiéncia e mobilidade redu-
zida.



DIMENSIONAMENTO BASICO

Na concepcao de projetos arquitetonicos e urbanisticos, assim como no desenho de mobiliarios, é
importante considerar as diferentes potencialidades e limitagdes do homem. As orientacoes a se-
guir referem-se a alguns padroes adotados para atender a diversidade humana e os casos especifi-

cos devem ser analisados particularmente.

HOMEM PADRAO

Estudos relativos ao dimensionamento do corpo
humano estabeleceram proporgoes bdsicas de um
homem padrdo. Essas proporgdes sdo reconhecidas
como referéncia da escala humana em projetos ar-
quitetdnicos e desenhos artisticos. No entanto, é
fundamental a criagdo de espagos que atendam a di-
versidade humana.

H/6,8

H/4,2

Fig. 1: No desenho ao lado,

0 homem padrao foi dividido

em quatro partes, conforme

suas proporgoes. A letra H
refere-se a altura total do individuo,
sendo sua fragdo, portanto,

um trecho do seu corpo.

H/4,2
H

Referéncia bibliografica:
Arte de Projetar em
Arquitetura - Ernst Neufert
112 edicao, 1996 -
Editorial Gustavo Gili S/A

H/2,6
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PESSOAS COM DEFICIENCIA OU MOBILIDADE REDUZIDA

Pessoas com essas caracteristicas se deslocam, em geral, com a ajuda de equipamentos auxilia-
res: bengalas, muletas, andadores, cadeiras de rodas ou até mesmo com ajuda de caes especialmen-
te treinados, no caso de pessoas cegas. Portanto, é necessario considerar o espago de circulagdo jun-
tamente com os equipamentos que as acompanham. Observe como essas dimensoes variam confor-
me o apoio utilizado (medidas em metros).

Fig. 5: Pessoa com
mobilidade reduzida
auxiliada por andador

Fig. 2: Idoso com bengala

Fig. 4: Percurso
de uma pessoa com
deficiéncia visual

Fig. 6: Usudrio
de muletas

Fig. 3: Deficiente
visual com cdo guia
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Os usudrios de cadeira de rodas possuem
caracteristicas especificas de alcance manual,
podendo variar de acordo com a flexibilidade
de cada pessoa. As medidas apresentadas sdo
baseadas em pessoas com total mobilidade
nos membros superiores.
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EDIFICACOES

No mundo globalizado, vivemos cada vez mais
em uma sociedade sob intensa urbanizacdo, vertica-
lizacdo arquitetonica e interiorizagdo dos espagos.
O homem produz seu préprio ambiente e interfere
diretamente no comportamento social.

A comunicagao se tornou impressionantemente
veloz, e a diversidade humana nunca foi tao eviden-
ciada.

A economia procura expandir horizontes e busca
a todo custo diferentes nichos de mercado.

O ser humano mostra suas diferengas e conquis-
ta seus direitos e seus espacos.

Por tudo isso, continuar a planejar ambientes e
produtos com base no conceito do "homem padrao"
é seguir na contramao da realidade. Vejamos entao
os principais itens relacionados com a acessibilida-
de em edificagdes, os quais podem assegurar condi-
¢oes de circulagdo e uso por todas as pessoas, inde-
pendentemente de suas caracteristicas fisicas, senso-
riais e cognitivas.

EDIFICACOES
DE USO PRIVADO

Consideram-se edificagbes residenciais: as que
apresentam uma habitacdo por lote (R1); as que
apresentam um conjunto de duas ou mais habita-
¢Oes agrupadas horizontalmente ou superpostas
(R2h), tais como casas geminadas, sobrepostas ou
vilas; as que apresentam um conjunto de duas ou
mais unidades habitacionais agrupadas verticalmen-
te (R2v), tais como edificios ou conjuntos residen-
ciais. Nestes usos, € obrigatério:

e percurso acessivel que una as edificages a via
publica, aos servigos anexos de uso comum e aos
edificios vizinhos.

* rampas ou equipamentos eletromecdnicos para
vencer os desniveis existentes nas edificacoes.

e circulagdo nas dreas comuns com largura livre mi-
nima recomendada de 1,50 m e admissivel mini-

ma de 1,20 m e inclinagdo transversal maxima de

2% para pisos internos e maxima de 3% para pisos

externos.

e elevadores de passageiros em todas as edificagoes
com mais de cinco andares.

e cabina do elevador, e respectiva porta de entrada,
acessivel para pessoas com deficiéncia ou mobili-
dade reduzida.

e prever vagas reservadas para veiculos conduzidos
ou conduzindo pessoas com deficiéncia ou mobi-
lidade reduzida nos estacionamentos.

e prever via de circulagdo de pedestre dotada de
acesso para pessoas com deficiéncia ou mobilida-
de reduzida.

EDIFICACOES
DE USO COLETIVO

Edificios publicos ou privados de uso nao resi-
dencial (nR), tais como escolas, bibliotecas, postos
de salde, bares, restaurantes, clubes, agéncias de
correio e bancarias, por exemplo, precisam oferecer
garantia de acesso a todos os usuarios.

A construcdo, ampliagdo ou reforma destes edifi-
cios devem ser executadas de modo que sejam ob-
servados os seguintes requisitos de acessibilidade:

¢ todas as entradas devem ser acessiveis, bem como
as rotas de interligacdo as principais fungdes do
edificio.

* no caso de edificacbes existentes, deve haver ao
menos um acesso a cada 50m no maximo conec-
tado, através de rota acessivel, a circulagao princi-
pal e de emergéncia.

* a0 menos um dos itinerdrios que comuniquem ho-
rizontalmente e verticalmente todas as dependén-
cias e servicos do edificio, entre si e com o exteri-
or, deverd cumprir os requisitos de acessibilidade.

e garantir sanitarios e vestiarios adaptados as pesso-
as com deficiéncia ou mobilidade reduzida, pos-
suindo 5% do total de cada peca ou obedecendo
ao minimo de uma pega.
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e nas areas externas ou internas da edificacdo desti-
nadas a garagem e ao estacionamento de uso pu-
blico é obrigatério reservar as vagas préximas aos
acessos de circulagdo de pedestres, devidamente
sinalizadas, para veiculos que transportem pesso-
as com deficiéncia fisica ou com dificuldade de
locomocao.

entre o estacionamento e o acesso principal deve
existir uma rota acessivel. Caso isso ndo seja pos-
sivel, deve haver vagas de estacionamento exclu-
sivas para as pessoas com deficiéncia ou mobili-
dade reduzida préximas ao acesso principal.

em shopping centers, aeroportos ou areas de gran-
de fluxo de pessoas, recomendamos um sanitario
acessivel que possa ser utilizado por ambos os se-
xos (sanitdrio familiar).

A garantia de acessibilidade as edificagoes, tal
como determinam a ABNT e leis municipais, depen-
de da eliminacdo completa de barreiras arquitetoni-
cas. Nas edificagdes, esses obstaculos ocorrem prin-
cipalmente em acessos, dreas de circulagao horizon-
tal e vertical, aberturas (portas e janelas), sanitarios,
vestidrios, piscinas e mobiliarios (telefones, balcdes,
bebedouros etc.). Veja como o projeto arquitetonico
ou paisagistico deve tratar adequadamente cada um
desses elementos.

itario

pelo menos Y saf nto
e ime

acessi\le\ por pav
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ENTRADAS E SAIDAS

Um cidadao com deficiéncia ou mobilidade re-
duzida que estiver na rua e desejar entrar em um
edificio tem o direito de fazé-lo com autonomia.
Para isso, os acessos devem respeitar as caracteristi-
cas de piso e circulagdo horizontal e vertical.

Os acessos devem prever:

e superficie regular, firme, continua, estavel e anti-
derrapante sob quaisquer condig¢des climdticas.

e percurso livre de obstaculos, com largura minima
recomendada de 1,50 m e minima admitida de
1,20 m.

e inclinagdo transversal da superficie de no maximo
2% para pisos internos e maxima de 3% para pi-
sos externos; e inclinagao longitudinal maxima de
5% (acima disso, sera considerada rampa).

e escadas e rampas ou escadas e equipamentos ele-
tromecanicos para vencer desniveis superiores a
1,5 cm.

e desniveis entre 0,5 cm e 1,5 cm deverao ser
chanfrados na proporgao de 1:2 (50%).

e piso tatil de alerta para sinalizacao e indicagao de
mudanca de plano da superficie do piso e presen-
¢a de obstaculos.

* na existéncia de catracas ou cancelas, ao menos

uma deve ser acessivel a pessoa com deficiéncia

ou mobilidade reduzida.

Simbolo Internacional de Acesso — SIA para indi-

car, localizar e direcionar adequadamente a pes-

soa com deficiéncia ou mobilidade reduzida.



CIRCULACAO
HORIZONTAL

Na circulagdo horizontal deve-se garantir que
qualquer pessoa possa se movimentar, no pavimen-
to onde se encontra, com total autonomia e inde-
pendéncia. Para isso, os percursos devem estar livres
de obstaculos, atender as caracteristicas referentes
ao piso e apresentar dimensdes minimas de largura
na circulagdo (figuras 12 e 13). Para o deslocamento
de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida
é necessario prever areas de rotacao e de aproxima-
¢do, possibilitando assim a livre circulagdo e total
utilizacdo do espago construido.

A circulacdo interna das edificacdes deve aten-
der a tabela abaixo:

Tipo de uso  Extensdo do Largura minima
do corredor corredor (c) admitida
Comum Até 4,00 m 0,90 m
Comum Até 10,00 m 1,20 m
Comum Superior a
10,00 m 1,50 m
Pdblico - 1,50 m

* no caso de reformas, deve-se prever bolsdes de re-
torno para usudrios de cadeiras de rodas, conside-
rando drea de rotacdo de 180°, a cada 15,00 m de
extensdo do corredor.

e quando houver obstaculos isolados com extensao
maxima de 0,40 m admite-se largura minima de
0,80 m, por exemplo, para passagem de portas.

Fig. 11: Transposicdo 080
de obstaculos isolados o

1,20a 1,50

Fig. 12: Largura minima para a passagem
de uma pessoa e uma cadeira de rodas

I
1,50 a 1,80

Fig. 13: Largura minima para a passagem
de duas cadeiras de rodas
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DESNIVEIS

e devem ser evitados em rotas acessiveis.

e com até 5 mm ndo necessitam de tratamento.

e entre 5 mm e 15 mm devem ser tratados como
rampa com inclinagdo maxima de 1:2 (50%)

e superiores a 15 mm devem atender aos requisitos
de rampas e degraus.

Fig. 14: Exemplos de desniveis
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1. PISOS

Os pisos devem atender as seguintes caracteristi-
cas:

e possuir superficie regular, firme, continua, antider-
rapante (sob quaisquer condigdes climaticas) e li-
vre de barreiras ou obstaculos.

¢ inclinagdo transversal da superficie de no maximo
2% para pisos internos e maxima de 3% para pi-
SOs externos.

e as juntas de dilatagdo e grelhas, quando necessa-
rias, devem estar embutidas no piso transversal-
mente a direcdo do movimento, com vaos maxi-
mos de 1,5 cm entre as grelhas e preferencialmen-
te instaladas fora do fluxo principal de circulagao.

e os capachos devem estar embutidos no piso, ndo
ultrapassando 0,5 cm de altura.

e 0s carpetes ou forragdes devem estar firmemente
fixados no piso para evitar dobras ou saliéncias.



Grelha

Fig. 15: Grelhas e juntas de dilatacdo
transversais a direcdo do movimento,
embutidas no piso e com vdo maximo
de 1,5 cm

SINALIZACAO TATIL DE PISO

A sinalizacdo tatil no piso funciona como orien-
tagdo as pessoas com deficiéncia visual ou baixa vi-
sdo no percurso das rotas acessiveis.

Esta sinalizacao pode ser de alerta ou direcional.

A sinalizacdo de alerta deve ser utilizada na
identificagao de inicio e término de rampas, escadas
fixas, escadas rolantes, junto a porta dos elevadores
e desniveis de palco ou similares, para indicar risco
de queda.

O dimensionamento deve estar de acordo com
a figura 16, com altura dos relevos entre 3 mm e
5 mm.

6,0 © O ©

©© 000
© 0000

© © © O 0O
1O O 0O 0 0O

21 a:27

Fig. 16: Piso tatil de alerta (dimensées em mm).
Fonte: NBR 9050/04
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A sinalizacdo tatil direcional deve:

e ser instalada no sentido do deslocamento.

e ter larguras entre 0,20 e 0,60 m.

e ser utilizada como referéncia para o deslocamen-
to em locais amplos, ou onde ndo houver guia de
balizamento.

e atender ao dimensionamento da figura 17, com al-
tura dos relevos entre 3 e 5 mm.

Ambos os pisos (de alerta e direcional) devem
ter coloragdo contrastante com o piso do entorno.

20230  45ass

30a40 70 a 85

Fig. 17: Piso direcional (dimensées em mm).
Fonte: NBR 9050/04
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2. AREAS DE ROTACAO

As dreas de rotagdo sao espagos necessarios para
os usudrios de cadeiras de rodas efetuarem mano-
bras. E fundamental que esses espacos sejam consi-
derados na elaboragdo do projeto arquitetonico.
(Figs. 18, 19 e 20)

Fig. 18: Espaco
minimo para um
movimento de 90°

Fig. 19:
Espaco

para um
giro de 180°

Fig. 20:
Espaco
necessario
para um giro
completo

de 360°

1,50




3. AREA DE
APROXIMACAO A PORTA

As pessoas que utilizam equipamentos auxiliares
no seu deslocamento, tais como cadeiras de rodas
ou andadores, necessitam de um espago adicional
para a abertura da porta. Desse modo, a maganeta
estara ao alcance da mao e o movimento de abertu-
ra da porta ndo sera prejudicado. (Fig. 21)

I Min. 1,20 Af Min. 1,50 '

A =
TR =2 -tr._:!ﬁ

Min. 0,80
Vao Livre

I\
\

I Min. 0
Min. 0,60

-

Fig. 21: Area de aproximacao para abertura de porta
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CIRCULACAO
VERTICAL

Na circulagao vertical, deve-se garantir que qual-
quer pessoa possa se movimentar e acessar todos os
niveis da edificagdo com autonomia e independén-
cia.

1. RAMPAS

As rampas devem garantir:

e largura livre recomendada de 1,50 m, sendo ad-
missivel a largura minima de 1,20 m.

Piso tatil de alerta

¢ quando ndo existirem paredes laterais, as rampas
devem possuir guias de balizamento com altura
minima de 0,05 m executadas nas projegdes dos
guarda-corpos.

e patamares no inicio e final de cada segmento de
rampa com comprimento recomendado de 1,50 m
e minimo admitido de 1,20 m, no sentido do mo-
vimento.

e piso tatil de alerta para sinalizacdo, com largura
entre 0,25 m e 0,60 m, distante no maximo a 0,32
m da mudanca de plano e localizado antes do ini-
cio e apds o término da rampa. O piso tatil servi-
ra como orientacao para as pessoas com deficién-
cia visual em sua locomocao.

e inclinagao transversal de no maximo 2% em ram-
pas internas e 3% em rampas externas.

e deverao existir sempre patamares préximos a por-
tas e bloqueios.

[ —
— (| - —

3 .
S-S i (inclinacao)
— c o & N

. 2m B 7/

£ E— .
=9

[~ o

)

_fg §
o8- \&52 i (inclinacao)
- 5 R L -5
¢ £ —~ |Piso tétil de alerta |."-
s g E—

& .

Min. 1,20 L ¢ (comprimento) Min. 1,20 L_
l Recomendada ”I Recomendada"l
1,50 1,50
Fig. 22: Vista superior da rampa
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Fig. 23: Vista lateral da rampa

A inclinagdo das rampas deve ser calculada segundo a equagdo a seguir e dentro dos limites estabelecidos nas 2
tabelas abaixo.

i=hx100 i = inclinacdo, em percentagem
C h = altura do desnivel
¢ = comprimento da projecao horizontal

Inclinacdo admissivel em Desniveis maximos de Ndmero maximo de
cada segmento de rampa (i) cada segmento de rampa (H) segmentos de rampa
5,00% (1:20) 1,50 m -

5,00% (1:20) <i 6,25% (1:16) 1,00 m -

6,25% (1:16) <i 8,33% (1:12) * 0,80 m 15

* Nota: Para inclinagbes entre 6,25% e 8,33% deve-se prever areas de descanso nos patamares a cada 50,00 m.

SITUACOES EXCEPCIONAIS

No caso de reformas, sendo impossivel e esgotadas todas as possibilidades de utilizagdo da tabela acima,
considerar:

Inclinacao admissivel em Desniveis maximos de Nidmero maximo de
cada segmento de rampa (i) cada segmento de rampa (h) segmentos de rampa
8,33% (1:12) i< 10,00% (1:10) 0,20 m 4
10,00% (1:10) i 12,5% (1:8) 0,075 m 1
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Importante: As rampas em
curva devem permitir incli-
nacdo maxima de 8,33%
(longitudinal) e raio de 3,00
m no minimo, medidos no
perimetro interno a curva

Fig. 24: Vista superior de rampa em curva:
raio interno de 3,00 m, no minimo

"

LO’HJ%
No Yo

Piso tatil de alerta

Min. 1,20

Guia de balizamento

N K
LN
<
o
~N
S
Min.
0,05 Inclinagao 2%
>
—>
4 . A‘- 0 o . O. ° ..t
o o . O o ot *, 0 ©°

Min. 1,20 / Recomendado 1,50

Fig. 25: Corte transversal da rampa em curva:
inclinacdo maxima de 2% (transversal)

22 | Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida | SMPED




2. ESCADAS FIXAS E DEGRAUS

As escadas fixas e degraus localizados em rotas
acessiveis devem estar vinculados a rampa ou a
equipamentos eletromecanicos.

As escadas fixas devem garantir:

e piso (P) e espelho (E) do degrau de acordo com a
figura 27. Deve-se considerar a seguinte restrigao:
0,63 m<P+2E<0,65m.

e largura livre minima recomendada de 1,50 m e

admissivel de 1,20 m.

patamar de 1,20 m de comprimento no sentido do

movimento, a cada 3,20 m de altura ou quando

houver mudanca de diregao.

piso tétil para sinalizagdo, com largura entre 0,25

m e 0,60 m, afastado no maximo 0,32 m do limi-

te da mudanca do plano e localizado antes do ini-

cio e apds o término da escada. O piso tatil servi-
ra como orientagdo para as pessoas com deficién-
cia visual em sua locomocao.

faixa de sinalizacdo em cor contrastante em todos

os degraus (detalhe 1).

ndo utilizar degraus com espelhos vazados nas ro-

tas acessiveis.

o primeiro e o Gltimo degraus de um lance de es-

cada a uma distancia minima de 0,30 m do espa-

¢o de circulagdo. Dessa forma, o cruzamento en-
tre as circulagdes horizontal e vertical ndo é pre-
judicado.

inclinacdo transversal méxima admitida de 1%.

Detalhe 1

r
. escadas P o sontal
As ramp circulaga® Jisua
pstacul® deficienct? altura
o , m
das peS: oS Psta ulos enta\ q e
0 m .
para 1O é no pis
. a ” a\e\'ta
inferiof . , cao tat d 1ipo de
exista sin2 ‘ de algu™ outr®
a e
resen& . ite a sU
. pnto que delimit
\eme .. 26)
ojecao- (1% >

Fig. 26: Elemento no solo delimita a projecdo da escada

Fig 27: Medidas recomendadas para as escadas
(dimensées em metros)

Piso tatil de alerta

t—

Piso
0,28 <P <0,32

/0/‘}0 -
& 7

(S
U
(S
/79
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3. CORRIMAOS

3a4,5

Definidos em normas, os padrdes para corrimaos
garantem seguranga e mobilidade, auxilio para im-

pulso e orientagdo para as pessoas com deficiéncia
visual.

Min. 4

Os corrimaos devem garantir:

* secdo conforme a figura 29.

e prolongamento minimo de 0,30 m no inicio e no - - 3445
término de escadas e rampas. < 3;1’;_;_ < —

e acabamento recurvado nas extremidades, para i Lo
maior seguranga das pessoas. ' Y

e altura de 0,92 m do piso, medidos da geratriz su- {
perior para corrimdo em escadas fixas e degraus )

isolados.

Fig. 29: Tipos de corrimao (dimensdes em centimetros)

Min.1,20 Min.1,20
Corrimio lateral

. L . . . ~ o ®s
Fig. 28: Escada com corrimdos laterais e centrais (dimensées em melros) '{?Q /@r,e
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e alturas associadas de 0,70 m e de 0,92 m do piso,
medidos da geratriz superior, para corrimdao em

Fig. 30: Exemplo de corrimdos em rampas

rampas; a primeira altura é destinada principal-

mente ao uso de pessoas em cadeiras de rodas.
instalagdo obrigatéria nos dois lados de escadas fi-
xas, degraus isolados e rampas (eles devem ser

continuos).

instalagdo central em escadas e rampas somente
quando estas tiverem largura superior a 2,40 m.
Os corrimaos centrais podem ser interrompidos
quando instalados em patamares com compri-

mento superior a 1,40 m; neste caso, ga-

rante-se o espagamento minimo
de 0,80 m entre o térmi-

no de um segmen-
to de corrimdo e o
inicio do seguinte
para a passagem
de uma pessoa.

1,00

0,03 a 0,045 o
-

0,02

Ao
Qv
Sinalizagao 30 em B\'a.‘“e
em Braille utilize sina \Z:(; o5 corrima
ades .
7 4?’ as eX“em‘dt'vo aviment
i d\ca‘ f (e
’ como cont®
T ) (a forma com
} pes s . pe 50as
no
e jsua

Fig. 31: Sinalizagcdo em corrimao - vista superior (dimensdes em metros)

Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida | SMPED | 25



4. EQUIPAMENTOS
ELETROMECANICOS

Os equipamentos eletromecanicos sdo uma al-
ternativa para garantir a circulagdo vertical acessivel
a todas as pessoas. Em edificios de uso publico, por
exemplo, os equipamentos que proporcionem maior
autonomia, como elevadores e plataformas, devem
ser utilizados para que a pessoa com deficiéncia ou
mobilidade reduzida possa se locomover sem auxi-
lio de terceiros.

PLATAFORMAS ELEVATORIAS

As plataformas podem ser utilizadas nos planos
vertical ou inclinado.

Como nao é normalizado pela ABNT, o equipa-
mento deve atender as seguintes normas técnicas in-
ternacionais: ISO 9386-1/2000, para plataforma de
elevacdo vertical, e ISO 9386-2/2000, para platafor-
ma de elevacdo inclinada. Em ambos os casos deve-
se garantir que:

e as dimensdes minimas sejam 0,80 m X 1,25 m
(privado) e 0,90 m X 1,40 m (plblico)

* a projecdo do seu percurso esteja sinalizada no
piso.

e a plataforma ndo obstrua a escada. Neste caso,
usa-se a plataforma basculante.

* as portas ou barras ndo sejam abertas se o desni-
vel entre a plataforma e o piso for superior a
7,5 cm*,

* o Simbolo Internacional de Acesso — SIA esteja vi-
sivel em todos os pavimentos para indicar a exis-
téncia da plataforma mével.

PERCURSO VERTICAL
O equipamento deve ser utilizado:

e para vencer desniveis de até 2,00 m em edifica-
¢bes de uso publico ou coletivo e até 4,00 m em
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edificagdes de uso particular, com fechamento con-

tinuo até 1,10 m do piso.

e para vencer desniveis de até 9,0 m em edificagbes
de uso pulblico ou coletivo, somente com caixa
enclausurada.

e quando houver passagem através de laje, caixa
enclausurada obrigatdria.

Altura
variavel

Fig. 32: Plataforma plano vertical para percurso aberto

PERCURSO INCLINADO

O equipamento podera ser utilizado em edifica-
¢des existentes ou quando sua necessidade for de-
monstrada por laudo técnico previamente analisado
pela CPA.

O sistema, neste caso, deve garantir:

e parada programada nos patamares ou a cada 3,20
m de desnivel.



assento escamotedvel para pessoas com mobilida-
de reduzida.

sinalizagdo tatil e visual informando a obrigatorie-
dade de acompanhamento de pessoa habilitada
na area de embarque.

sinalizacdo visual demarcando a drea para espera
de embarque e a projegao do percurso do equipa-
mento.

anteparos na plataforma com a fungao de "guarda-
rodas" com altura minima de 0,10m em todas as
laterais, mantendo-se na posicao elevada se hou-
ver queda de energia*.

alarmes sonoro e luminoso que indiquem seu mo-
vimento.

protecdo contra choques elétricos, pegas soltas e
vaos que possam ocasionar ferimentos*.
velocidade menor que 0,15m/s*.

dispositivo de seguranca para controle de veloci-
dade acionado automaticamente, caso a velocida-
de exceda 0,3m/s*.

sistema de freio aciondvel em caso de queda de
energia.

que seja possivel retirar o usudrio em caso de que-
da de energia*.

sistema de solicitacdo de socorro que pare a pla-
taforma imediatamente (botdo de emergéncia)
com alimentacdo de energia independente, fun-

Fig. 33:
Plataforma basculante

plano inclinado

Piso tatil

T—F;ix,a de
sinalizacdo
da plataforma
com textura
diferenciada

Fig. 34: Plataforma plano inclinado

cionando mesmo no caso de falta de energia, ten-

do a sinalizacdo de socorro (sonora e visual) posi-

cionada em local visivel para funcionario treinado

atender ao chamado*.

e dispositivo de comunicagao para solicitagao de
auxilio.

* itens baseados na ISO/TC 178/WG3 européia.

ELEVADOR DE USO ESPECIFICO
PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA
OU MOBILIDADE REDUZIDA

¢ dimensdes minimas da cabina: 0,90 m X 1,30 m

® percurso maximo: 12,00 m

e altura das botoeiras: 0,80 ma 1,20 m

e sinalizagdo Braille junto aos botdes

e sinalizagdo sonora indicando parada da cabina

e além de atender aos demais itens da NBR
12.892/93 e complementagdes da Resolucdo
010/CPA/SEHAB-G/03
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ELEVADORES
DE PASSAGEIROS

Os elevadores devem ga-

rantir:

acesso a todos os pavimen-
tos.
cabina com dimensdes mini-
mas de 1,710 m x 1,40 m.
botoeiras sinalizadas em
Braille ao lado esquerdo do
botao correspondente.
registro visivel e audivel da
chamada, sendo que o sinal
audivel deve ser dado a cada
operagao individual do bo-
tdo, mesmo que a chamada
ja tenha sido registrada.
sinal sonoro diferenciado, de
forma que a pessoa com de-
ficiéncia visual possa reco-
nhecer o sinal, sendo uma
nota para subida e duas para
descida.
comunicagao sonora indi-
cando a pessoa com defici-
éncia visual o andar em que

o elevador se encontra parado.
identificagao do pavimento afixada em ambos os

Fig. 35: Vista interna do elevador

lados do batente do elevador, respeitando a altura

entre 0,90 m e 1,10 m e visivel a partir do interior
da cabina e do acesso externo.

espelho fixado na parede oposta a porta, no caso

de elevadores com dimensdao minima de 1,10 m x
1,40 m, para permitir a visualizagdo de indicado-

res dos pavimentos as pessoas em cadeiras de ro-

das (Fig. 35).

e botoeiras localizadas entre a altura minima de

0,89 m e maxima de 1,35 m do piso.
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sinalizagdo tatil e visual contendo instrucao de
uso, fixada préximo as botoeiras.

indicagdo da posicdo de embarque e dos pavi-
mentos atendidos e indicacao de uso afixada pré-
ximo a botoeira.

piso tatil de alerta junto a porta.

dispositivo de comunicagdo para solicitacdo de
auxilio.

sinalizacdo com o Simbolo Internacional de Aces-
so — SIA.

atender aos demais itens da NBR 13994/2000



T

T

il

il

i

il

T

Fig. 36: vista externa do elevador

ROTAS DE FUGA

As rotas de fuga merecem atengdo, pois devem
possibilitar a segurangca também das pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida em uma situa-
¢do de emergéncia. Para isto, as rotas devem:

e ter as portas de acesso sinalizadas com material
fotoluminescente.

e prever areas de resgate, sinalizadas no piso com
drea de 0,80 m x 1,20 m, localizadas fora do flu-
xo de circulacdo e com boa ventilagao.

e drea de resgate sinalizada conforme a figura 37 e
com instrucoes afixadas.

e possuir sinalizacao tatil e visual junto as portas das

Min.0,89

N

Max.1,35

saidas de emergéncia, informando o ndmero do pa-

vimento.

e ter, nas saidas de emergéncia, alarmes sonoros e
visuais.

Fig. 37: Sinalizacdo de drea de resgate
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PORTAS, JANELAS
E DISPOSITIVOS

O exercicio do direito de ir e vir estende-se tam-
bém a facilidade de locomogado da pessoa com defi-
ciéncia ou mobilidade reduzida no interior de dife-
rentes ambientes. O acesso através das portas € tdo
importante quanto a ventilagdao adequada e a exten-
sdo do campo de visdo.

1. PORTAS

As portas devem garantir:

vao livre minimo de 0,80 m, inclusive em portas
com mais de uma folha.

revestimento resistente a impactos na extremidade
inferior, com altura minima de 0,40 m do piso,
quando situadas em rotas acessiveis.

maganetas do tipo alavanca, para abertura com
apenas um movimento, exigindo forca ndo superi-
ora36 N.

macanetas instaladas entre 0,90 me 1,10 m de al-
tura em relacdo ao piso.

a existéncia de visor, nas portas do tipo vaivém,
para evitar colisdo frontal.

drea de aproximagdo para abertura da porta por
usudrios de cadeiras de rodas e pessoas com mo-
bilidade reduzida. (Fig. 21)

e em locais de praticas esportivas, que a dimensao
minima do vao seja de 1,00 m, pois essa medida

atende a diferentes tamanhos de cadeiras de ro-
das.
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e puxador horizontal na face interna das portas de
sanitdrios, vestidrios e quartos acessiveis para
facilitar o fechamento por usudrios de cadeira de
rodas. (Fig. 39)

* na existéncia de sensores dpticos, estes devem es-
tar ajustados para captar criangas, usuarios de ca-
deira de rodas e pessoas de baixa estatura.

e sinalizacao visual e tatil em portas dos ambientes
comuns, como: sanitarios, salas de aula, saidas de
emergéncia (Fig. 41).

* se na passagem houver porta giratéria, drea de
bloqueio inacessivel, catraca ou qualquer outro
tipo de obstaculo, deve existir um acesso alterna-
tivo adaptado, situado o mais proximo possivel e
devidamente sinalizado.

Informagao
visual

0,45

LO,15

40}

Informagao
tatil na
parede
MULHER | —

i

1,60

1,40

0,90a 1,10
0,90a 1,10

Fig. 41: Vista frontal externa
da porta de um sanitario adaptado

Interior

Exterior

|

L=

[

Fig. 39: Vista superior
da porta de sanitario

Informacao
4 tatil no batente
=
o
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o
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o
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Fig. 42: Desenho em corte de porta

Ty {

Fig. 40: Modelos
de macaneta
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Fig. 43: Vista interna de

porta de sanitario, com reforco

na parte inferior, puxador horizontal
e maganeta tipo alavanca

+
[

Maganeta tipo alavanca

L7

Puxador horizontal

a

o
ol 2 0,40 0,10 Revestimento resistente a impactos
s
5|+
o 7
(=}
ﬂ-\
(e}
Interior
r )
Gt tere B B . o oo

Fig. 44: Vista superior de portas:

a) Porta de correr

b) Porta sanfonada
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c) Porta vaivém
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. el
eitors alizagad
2. JANELAS pattore 48 0 permitit 2 VR
- S aléem
terrago tada,
sen
e
As janelas devem: e uma P impacto
J )  resistent® 2 e
s

e ser abertas com um Gnico movimento, empregan-
do-se o minimo esforgo.

e ser fechadas com trincos tipo alavanca.

e permitir um bom alcance visual.

Fig. 45: Alcance visual

Material resistN

a impactos
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3. DISPOSITIVOS

O usuario de cadeira de rodas ou uma pessoa de
baixa estatura, por exemplo, ttm um alcance manu-
al diferente do da maioria das pessoas. Por isso, a
atencgdo a altura de dispositivos é essencial para ga-
rantir a acessibilidade. Veja no quadro as alturas de
acionamento para alcance das pessoas em cadeiras

de rodas.

Dispositivos

Interruptor
Campainha/alarme
Tomada

Comando de janela
Magcaneta de porta
Comando de aquecedor
Registro

Interfone

Quadro de luz
Dispositivo de insergdo
e retirada de produtos
Comando de precisao

Variacdo de altura

(Local de manuseio)

0,60 m-1,00 m
0,60 m-1,00 m
0,40 m-1,00 m
0,60 m-1,20 m
0,80 m-1,00 m
0,80 m-1,20m
0,80 m-1,20m
0,80 m-1,20m
0,80 m-1,20m

0,40 m-1,20 m
0,80 m-1,00 m

Os controles, teclas e similares devem
ser acionados através de pressao ou alavanca.
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SANITARIOS E
VESTIARIOS

Sanitarios e vestiarios exigem atenc¢ao especial
de projetistas. Nesses espagos, muitos detalhes cons-
trutivos sdo determinantes para a autonomia das
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.
Deve-se garantir, por exemplo, que as barras tenham
comprimento e altura adequados, que a bacia, o la-
vatério e o chuveiro possuam as especificagoes ne-
cessdrias para a sua utilizagao, que as portas tenham
largura ideal, entre outras exigéncias.

Os sanitarios e vestidrios devem prever as seguin-
tes condigbes gerais:

e em shoppings, aeroportos, locais de grande fluxo
de pessoas ou alguma especificidade no seu uso,
sugere-se a criagdo de um sanitario familiar ou
unissex para uso comum. Em alguns casos, as
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida
podem necessitar do auxilio de acompanhante.

* no minimo 5% do total de pegas sanitdrias e ves-
tidrios adequados ao uso das pessoas com defici-
éncia ou mobilidade reduzida.

e |ocalizagdo, em rotas acessiveis, proxima a circu-
lagdo principal.

e portas com abertura externa nos boxes de sanitari-
os e vestidrios. Demais especificagbes de portas
ver pagina 30.

e barras de apoio com material resistente, fixadas
em superficies rigidas e estaveis.

o
Sta\a(;
nda-s€ ainda 21" uso
Recome b "nfant.\\ pa “an(;as
i de baix2 estatuf
03asS
peSS



isto
peve se€' P‘ev‘siv-‘mento
cessi\’.e.\ poi :)s yerticais-
m edificac
e area de transferéncia: espagco minimo de transpo- e dimensdes minimas de 1,50 m x 1,70 m.
sicdo, necessdrio para a utilizagao da pega em bo- e bacia posicionada na parede de menor dimensao.
xes acessiveis para bacias sanitdrias. e instalacdo de um lavatdrio sem que ele interfira na
e area de aproximacgao: espago minimo de alcance, area de transferéncia.
necessario para a utilizagdo da peca. * no caso de reforma, quando for impossivel aten-
* sinalizagao com o Simbolo Internacional de Aces- der a dimensao minima, pelo menos uma forma
so — SIA. de transferéncia deve ser atendida, ter sempre di-
e acessorios (saboneteira, cabideiro etc.) ao alcance mensoes iguais ou maiores que 1,50 m x 1,50 m,
das pessoas com deficiéncia ou mobilidade redu- portas com largura de 1,00 m e drea de manobra
zida, e instalados na faixa de alcance confortavel. externa de 180°.
(Fig. 49)
Min. 1,70
Fig. 46: '
Transferéncia lateral ﬁr T

em boxe para bacia
sanitdria (vista superior) 1

Min. 1,50

0,80

Area de transferéncia 0,80 x 1,20 /

Area de manobra
(rotagao 180°) - 1,50 x 1,20

Min. 1,50

Min. 1,50

Fig. 47: Boxe para bacia sanitaria
quando a opgao anterior for inviavel -
reformas em dreas de manobras
externas (vista superior) —krr"

Area de transferéncia 0,80 W
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L Min. ],70
Fig. 48: 7 -
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Fig. 49: Disposicdo de acessorios
Saboneteira Espelho vertical
Ducha o l Registro
F—
Saboneteira Vilvula de
L\ 2] descarga
Toalheiro
S Cabide \L —H- X
2 l Q | | i
P ® I
- Barra de apoio
W c— ) Q c= 2 Q]
U ; 015 ]
s Papeleira — -
g > g
& — 8] 8|~
S S
Banco 2 3
Sifao a ser = 2
protegido
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1. SANITARIOS Min. 1,50

BACIAS SANITARIAS

nd ~—a T [
As bacias sanitarias devem garantir: r o s
l 7
e area de transferéncia lateral, diagonal e perpendi- { /r\
cular para usuarios de cadeiras de rodas. [} U'l—\ I
e instalacdo a uma altura de 0,46 m, medida da bor- / [ g I AN 5
da superior do assento até o piso. k\ | | AN ™~
e barras horizontais, seguindo as alturas e dimen- [N [ \>( <
soes conforme as figuras 51, 52 e 53. | : | 77 =
e vélvula de descarga de leve pressao. L < // |
* papeleira ao alcance da pessoa sentada no vaso. Lo~ ___7£i____
* no caso de bacia com caixa acoplada, a distancia —\\/
minima entre a barra do fundo e a tampa da caixa
acoplada deve ser de 0,15 m. Fig. 50: Area de transferéncia
para a bacia sanitaria.
ATENCAO: Nio utilize barras de apoio em altu-
ras ou dimensdes diferentes do especificado em
locais piblicos, pois isso pode comprometer os
movimentos de transferéncia.
030, 0,80 L | Min.080
1 J N Min. 0,80 K
C——— o P+ t+ i
=% l 2 oN - _.___4____.;?_._1L_ A ===
) : ! S Min. 0,50
S —+ L :
S ' 5 ‘ 5 5 )
0,50 2 2
o =)
A N
Fig. 51: Vista superior da bacia Fig. 52: Vista lateral da bacia Fig. 53: Vista frontal da bacia
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Min. 4cm # ©3,0-4,5cm ‘! )

{

i
e

Fig. 54: Secao da barra de apoio
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MICTORIOS
Os mictérios devem garantir:
e area para aproximagao frontal.
e barras na vertical, seguindo as alturas e dimensoes

indicadas na figura 55.
e vélvula de descarga de leve pressao.

0,60

0,30 0,30

Barras
de apoio

Min. 0,70

&

]

Fig. 55: Vista frontal do mictério

r
¢

0,75
1,00

0,60 a 0,65




LAVATORIOS Fig. 57: Vista superior do lavatério
Os lavatérios devem garantir:

e area de aproximacao frontal para usudrios em ca- Barra de apoio
deiras de rodas.

e altura entre 0,78 m e 0,80 m do piso em relagdo a

sua face superior e altura livre minima de 0,73 m,

para o uso de pessoas em cadeiras de rodas. Para

isso, devem ser suspensos, sem colunas ou gabi-

netes.

dispositivo de protecdo para o sifao e a tubulagao.

comandos de torneira do tipo monocomando, ala-

vanca ou célula fotoelétrica.

barras de apoio

espelhos em posicao vertical a uma altura de no

maximo 0,90 m ou quando inclinado em 10° a

uma altura maxima de 1,10 m do piso acabado.

Min. 0,04

Fig. 58: Vista lateral do lavatério

T o
oy —
l 0,80 I JF‘

I ! Espelho i=10° J\
A

\\

Espelho na parede \\

\\

g o
S __J -
o
2 %
—N =) g \rzu
] =)
—— E
=
— Protecao
. . . B . do sifao
Fig. 56: Area de aproximagdo ao lavatério ﬂ‘ NN
i .
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BOXE PARA CHUVEIRO E DUCHA

Os boxes para chuveiro e ducha devem prever: e barras de apoio vertical, horizontal ou em “L”,
seguindo as alturas e dimensdes indicadas na
e drea de transferéncia externa ao boxe, permitindo figura 59.
a aproximacao paralela da pessoa em cadeira de e torneiras do tipo monocomando, acionadas por
rodas. alavanca.
e banco com cantos arredondados, dimensdes mini- e ducha manual.
mas de 0,70 m x 0,45 m, e superficie antiderra- e saboneteira e porta-toalhas em alturas adequadas.
pante impermedvel, articulado para cima ou re- e 0 desnivel maximo admitido entre o boxe do chu-
movivel. veiro e o restante do sanitario é de 1,5 cm com in-
* no caso da existéncia de porta no boxe, esta ndo clinacao de 1:2 (50%).

deve interferir no movimento de transferéncia.

Fig. 59: Area de transferéncia para o boxe
do chuveiro com barras vertical e horizontal

-
o
Max. 0,20 |

0,45

i
z J
L

I
1
g
l

1,20

Min. 0,95

ity

] l

Loty

)Ir 0,80 t T
s

Min. 0,60

P
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|

|

|

|

|

|

|
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0,85

Min. 0,70 |

2

.-.I‘—

q

Min. 0,30

0,45 I

n.

L Min. 0,45 l M

Min. 0,95

e

4

-v‘

Min. 0,90 '

Fig. 60: Vista superior do boxe do chuveiro com barra

horizontal e em “L”

0,85

-

Min. 0,70

1,00

I-
0,75

0,46

Fig. 61: Vista lateral do boxe do chuveiro

0,90

P

L
1
¥
']

Min. 0,70
Min. 0,70

Saboneteira g)
—

B A -
Banco basculante - H
I U

G
:

b
- -
1,00
0,75

0,46

0,45

Fig. 62: Vista frontal do boxe do chuveiro
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e drea de giro: espagco minimo necessa- Fig. 63: Sanitario adaptado a pessoas com deficiéncia:
rio para a rotagdo completa da cadei- barras de apoio e dreas adequadas para manobra
ra de rodas (360°). (Fig. 63) da cadeira de rodas

L 1T 1
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BANHEIRAS
As banheiras devem garantir:

e drea de transferéncia lateral para os usudrios de

cadeiras de rodas.
e plataforma para a transferéncia com superficie an-

tiderrapante e impermedvel.
* espaco de 0,30 m junto a plataforma para garantir

a transferéncia dos usudrios de cadeira de rodas.

Min,

A AN

Fig. 64: No banheiro adaptado
a pessoa com deficiéncia,

a banheira dispde de
plataforma para transferéncia

e barras de apoio

e N uzida € mpOSs(ve

bz‘x‘(:gz a anheird; porta:eto,
aiu“\‘less,’a\"\o ter mbén-\ o
eazzscswe\ para chuveiro

e altura de 0,46 m do piso acabado.
e barras horizontais e verticais, seguindo as alturas e

dimensdes indicadas na figura 67.
e torneiras do tipo monocomando, acionadas por

alavanca e posicionadas preferencialmente na pa-

rede lateral da banheira.
e estar sempre junto a boxes acessiveis de chuveiro.

Il

I/MIMIHHHUI

IIIlllll/ll!lllllll"lllllll

NI iy
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T E<=_ 1
l
2 |
S I
l = Fig. 65: Vista superior:
N S - drea de transferéncia
L L para a banheira
1 1,20 ‘[
0,10 0,10
0,30 0,80
. vy
lo— X
I N
[ ©
| /___qj/
| T
| N
0,30 0,40 projecdo da plataforma mével
— B
Registro
(=}
I\\
< Min. 0,80 0,10
=
>
O___i
=
O
<
=)

Fig. 67: Corte longitudinal:

barras de apoio horizontais e verticais
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Fig. 66: Vista superior:
plataforma movel ou cadeira
especial ajudam o usuario

0,10

o
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o
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J 2o
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Fig. 68: Corte transversal



Os vestidrios devem prever:

e drea de giro para usuarios de cadeiras de rodas.

e bancos providos de encosto com area de aproxi-
macao.

* barras de apoio e espelhos.

e cabides proximos aos bancos, instalados entre
0,80 m e 1,20 m de altura do piso.

Fig. 69: Vestidrio acessivel

armdrios com area de aproximacgao frontal e altu-
ra entre 0,40 m e 1,20 m do piso para pessoas em
cadeiras de rodas e fechaduras instaladas entre
0,80 me 1,20 m de altura.

a projecdo da abertura das portas dos armdrios
nao deve interferir na area de circulagao livre, que
€ no minimo de 0,90 m.

espaco de 0,30 m junto ao banco para garantir a
transferéncia dos usudrios de cadeira de rodas.
espelhos com borda inferior a 0,30 m do piso e su-
perior maxima de 1,80 m.

as cabines devem possuir espaco para troca de
roupas de uma pessoa deitada (Fig. 70).
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Min. 1,80

0,30

—+

Cabide

Min. 0,80 '

Min. 1,80
Min. 0,80

7‘ Min. 0,80

Superficie para
troca de roupas

Fig. 71: Corte transversal

Cabide Espelho
(corte AA): bancos, cabides
N
e espelhos na altura certa
0,30 Min. 0,80 4} 2? 8\
. £
N ] G b3
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Superficie para troca de roupas
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Espelho

Fig. 70: Vista superior: drea de
transferéncia, banco de 0,80 x 1,80m,
altura de 0,46m e barras de apoio
para troca de roupa
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MOBILIARIO INTERNO

O mobilidrio também deve atender as necessida- e 0s comandos a uma altura maxima de 1,20 m.
des das pessoas com deficiéncia ou mobilidade re- e sinalizagdo com Simbolo Internacional de Acesso
duzida. Para isso, o projeto deve considerar alguns - SIA.
aspectos relacionados a seguir: * piso tatil de alerta na projecao do objeto.

* 5% dos aparelhos com amplificador de sinal para
ambientes e ao menos um aparelho por pavimen-

1. TELEFONES to em ambientes internos.
L]
e fio com comprimento minimo de 0,75 m.
oo ® na existénci ntepar [tura livre deve ser
Os telefones acessiveis devem prever: a existéncia de anteparos, a altura livre deve se

de no minimo 2,10 m do piso.

e drea de aproximacao frontal e lateral para usudri-
os de cadeiras de rodas.

* 5% dos aparelhos adaptados ou,
no minimo, um aparelho do total 7
acessivel aos usuarios de cadei- L
ra de rodas para ambientes ex- @ -
ternos. Em ambientes internos, pelo \_/\u L
menos um telefone acessivel por pavi- o -
mento junto dos demais aparelhos. ose \/ B

(=}
N
N %
\W
// |
/ !
Fig. 72: i ¢
Pelo menos 5% dos aparelhos -

telefonicos devem estar adaptados

as pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida H
0,60

0,60

Piso tatil
de alerta
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2. BEBEDOUROS

E grande a dificuldade de acesso das pessoas
com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida a
bebedouros, pois geralmente ndo conseguem al-
cangé-los. Por isso, é fundamental garantir um
percentual de unidades acessiveis a esses cida-
daos, o que vai beneficiar também as criancas,
por exemplo. Os bebedouros devem:

e ter drea de aproximacdo frontal para pessoas
em cadeiras de rodas.

0,50
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e conter dispositivos de acionamento na frente ou
na lateral préximo da borda, permitindo a opera-
¢ao manual.

¢ bebedouros do tipo garrafao, filtros e similares
com fécil acesso aos copos, que devem estar posi-
cionados entre 0,80 m e 1,20 m.

e a bica deve ter altura de 0,90 m com altura livre
inferior minima de 0,73 m e estar localizada no
lado frontal do bebedouro.

|
|
b

\.

\
% Min. 0,73 "L

Max. 0,90

Fig. 73: Os bebedouros devem
garantir uma drea de aproximagao
para usudrios em cadeira de rodas



3. BALCOES DE ATENDIMENTO

Um problema que freqlientemente afeta o usua-
rio de cadeira de rodas e pessoas de baixa estatura é
a elevada altura dos balcdes. A legislacado municipal
determina a obrigatoriedade da existéncia de caixas
especiais ou atendimento preferencial as pessoas
com deficiéncia, idosos e gestantes em bancos, su-
permercados, drogarias etc. No entanto, na maioria
das vezes os balcdes sdo muito altos e seu acesso
fica prejudicado. Essa restricdo constitui uma barrei-

\

\

ra que impede o uso do servigo de forma autbnoma
e obriga o cidadao a pedir auxilio. Para que isso ndao
acontega, todos os locais de atendimento ao publi-
co devem prever balcdes de atendimento com altu-
ras adequadas para os usudrios de cadeira de rodas,
garantindo os seguintes itens:

e altura maxima de 0,90 m na face superior e altura
livre inferior minima de 0,73 m.

e area de aproximacdo frontal com, pelo menos,
0,90 m de largura e 0,30 m de profundidade livre
sob o balcao.

Fig. 74: Balcao ou mesa de
atendimento: altura de 0,90 m
e drea de aproximagao para
usudrios de cadeira de rodas

_'%

Max. 0,90

\\
Min. 0,73 ﬁ*_\

Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida | SMPED | 49



4. MAQUINAS DE
AUTO-ATENDIMENTO

Em cada pavimento deve haver pelo menos um
equipamento de auto-atendimento por tipo de servi-
¢o acessivel a pessoas com deficiéncias. Esse tipo de
maquina deve garantir:

e adrea de aproximacgdo frontal ou lateral para usua-
rios de cadeiras de rodas.

e instrugdes sonora, visual e tatil para transmissdo
das mensagens, possibilitando o uso do equipa-
mento por pessoas com deficiéncia visual e audi-
tiva.

e garantir privacidade na troca de informacdes.

e 0s teclados numéricos, de funcdes ou alfabéticos,
bem como o leitor de cartdes e o conector de fone
de ouvido, devem estar localizados a uma altura
entre 0,80 m e 1,20 m em relagdo ao piso de
referéncia. Os demais dispositivos operaveis pelo
usudrio devem estar localizados a uma altura entre
0,40 m e 1,37 m em relacdo ao piso de referéncia,
conforme figura 78.

e teclas numéricas com o mesmo arranjo do teclado
telefénico.

e as caixas de auto-atendimento bancdrio devem
atender a NBR 15250/05 da ABNT.

Fig. 75: Vista em planta

Mddulo de referéncia
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Fig. 76: Vista em corte - aproximagdo lateral
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SIA - Simbolo
Internacional de Acesso

Dispositivo de
leitura do cartao

Visor

Teclado numérico

entre 0,80 e 1,20
em relagdo ao piso

Fig. 78: Equipamento de auto-atendimento acessivel a pessoas com deficiéncia.
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5 - MAIS REFERENCIAS DE L portante que 35\;‘:\5
4 \
MOBILIARIOS INTERNOS Etenham altura regY

Em determinados tipos de edificagdes é necessa-
rio considerar o acesso a alguns mobilidrios especi-
ficos. Veja exemplos aplicaveis em escritérios, ho-
téis, bibliotecas e restaurantes.

Fig. 79: Estacdo de trabalho em escritorio

0,80
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local de hospedagem \\
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LOCAIS DE HOSPEDAGEM
Além de acessos, estacionamentos e balcoes, os locais de hospedagem devem possuir:
® no minimo, 5% dos dormitdrios e seus sanitarios acessiveis.

e dormitérios situados em rotas acessiveis e com dimensionamento conforme figura 80.
e sanitarios com dispositivo de chamada para casos de emergéncia.
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e e

Max. 1,35

BIBLIOTECAS
As bibliotecas devem possuir:

* 5% das mesas, terminais de consulta e acesso a
internet acessiveis a pessoas com deficiéncia.

e drea para manobra de cadeira de rodas a cada
15 m nos corredores entre as estantes.

e altura dos ficharios entre 0,40 m e 1,35 m.
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Min. 0,90

Fig. 81: Biblioteca: corredor e estante de livros

¢ distancia entre estantes de no minimo 0,90 m.
e além disso, recomenda-se que as bibliotecas

possuam publicacdes em Braille ou outros
recursos audiovisuais.



RESTAURANTES, REFEITORIOS,
BARES E SIMILARES

Esses estabelecimentos devem possuir:

* no minimo, 5% do total das mesas com pelo me-
nos uma delas adequada aos usudrios de cadeira
de rodas.

* a0 menos um cardapio em Braille.

* no caso de balcdes, alimentos, copos, pratos e be-
bidas ao alcance das maos e visiveis para uma
pessoa em cadeira de rodas.

MESAS

* 5% das unidades para refei¢cdes ou trabalho de-
vem ser acessiveis ao usudrio de cadeira de rodas.

e devem estar localizadas junto a rotas acessiveis.

¢ devem possuir area de aproximagao frontal.

e deve haver largura minima de 0,90 m entre mesas
para circulagdo de usudrios de cadeira de rodas.

e dimensionamento conforme as figuras 79 e 82.

Balcao

-0,75 a 0,85\'
Max. 1,35

Fig. 82: Restaurante: servico
de self-service e sala de refeicoes
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BILHETERIAS

* possibilitar area de aproximacao la-
teral e area de rotagdo para mano-
bras de 180°.

* a altura maxima do guiché deve ser
de 1,05 m do piso.

Fig. 83: Vista superior - aproximagao lateral

Max. 1,05

Fig. 84: Vista Lateral - aproximagao lateral
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COZINHAS E COPAS

Quando forem previstas unidades
acessiveis com cozinhas, estas devem
possibilitar:

e drea de aproximacgao frontal a pia.

e circulagdo adequada.

e alcance manual confortavel entre
0,80 me 1,20 m.

e pias com altura maxima de 0,85 m e
inferior livre minima de 0,73 m.

® aproximagao aos equipamentos.

Fig. 86: Vista frontal de layout de cozinha

Fig. 85: Vista superior de layout de cozinha
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ESTACIONAMENTOS

Todos os estacionamentos de shopping centers,
supermercados, aeroportos e de qualquer outro edi-

e sinalizagdo horizontal pintada no piso e vertical
identificada com placa, de acordo com o Simbolo

ficio de uso coletivo devem oferecer, proximas da Internacional de Acesso — SIA.

entrada, vagas exclusivas para veiculos conduzidos * nimero de vagas reservadas de acordo com as ta-
ou que transportem pessoas com deficiéncia ou mo- belas 1 e 2.

bilidade reduzida. As vagas reservadas devem aten-

der aos seguintes requisitos:

Tabela 1: Vagas reservadas para pessoas com defi-
ciéncia ou mobilidade reduzida em relacdo ao total
de vagas existentes.

e localizagdo préxima ao acesso principal do edifi-
cio, garantindo que o caminho a ser percorrido
pela pessoa com deficiéncia ou mobilidade redu-
zida seja o menor possivel e esteja livre de barrei-
ras ou obstaculos.

e piso regular (nivelado, firme e estavel).

e faixa adicional a vaga para circulagio de cadeiras Até 10 -
de rodas com largura minima de 1,20 m, quando De 11 a 100 1
afastada da faixa de travessia de pedestre. Acima de 100 1%

e rebaixamento de guia quando necessario no ali-
nhamento da faixa de circulagio.

Namero total de vagas Vagas reservadas

Fonte: NBR 9050/04

Tabela 2: Vagas reservadas para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, segundo o
Cédigo de Obras e Edificagdes da Cidade de Sdo Paulo.

Estacionamento coletivo Vagas
Aberto a populagao permanente reservadas
e flutuante da edificacao

Estacionamento privativo
Uso exclusivo da populacao
permanente da edificagao

Até 100 vagas - -
Mais de 100 vagas - 1%
- Até 10 vagas -
- Mais de 10 vagas 3%

Fonte: Cédigo de Obras e Edificagdes, Lei Municipal 11.228/92.
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0,50 0,50

Fig. 87: Placa de
regulamentagdo
de estacionamento
em via publica

0,70

Estacionamento

é Veiculos reservado para
Autorizados

icul izad
\ ) \ veiculos autoriza OSJ

Fig. 88: Sinalizacao
vertical em espago interno

'_M Guia rebaixada
y . -
| J;
\\ \\ S Faixa de circulagao adicional a vaga
\\’/), _ ] J
| U : i | i
1,20 0,50
Fig. 89: Vaga paralela ao passeio Sentido de circulacao
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Guia rebaixada

A4
'

—

Fig. 90: Vaga perpendicular ao passeio

CARTAO DEFIS - DSV

O Cartdo DeFis — DSV é uma autorizagao para o
estacionamento de veiculo na via publica, em vagas
especiais, devidamente sinalizado pelo DSV com o
Simbolo Internacional de Acesso. E emitido para
pessoas com deficiéncia fisica ambulatéria nos
membros inferiores ou em decorréncia de incapaci-
dade mental e também para pessoas com mobilida-
de reduzida temporaria com alto comprometimento
ambulatério, obrigados ou nio a se locomover atra-
vés de cadeira de rodas, aparelhos ortopédicos ou
proteses tempordria ou permanentemente.
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O Cartao DeFis também permite o estaciona-
mento em vagas sinalizadas com o Simbolo Interna-
cional de Acesso nas Zonas Azuis, ndo desobrigan-
do o usudrio da utilizacdo do Cartdo de Estaciona-
mento da Zona Azul.

O Cartdo DeFis pode servir como referéncia para
utilizagdo em estacionamentos particulares em va-
gas sinalizadas com o Simbolo Internacional de
Acesso.

Para obter o Cartdo Defis deve-se procurar o DSV
- Setor de Autorizagdes Especiais, na Secretaria Mu-
nicipal de Transportes da Prefeitura da Cidade de
Sao Paulo.



PISCINAS

Frequientar piscinas como forma de lazer ou pra-
tica esportiva é a opgdo de muitos, porém para as
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida
pode ser também uma excelente forma de reabilita-
¢do. Para tanto, os tipos de pavimentacdo, acaba-
mentos e meios de acesso a agua devem ser especi-

almente considerados.
As piscinas devem prever:

® acesso a agua por meio de
equipamentos de transfe-
réncia, como rampas sub-
mersas e degraus.

* banco de transferéncia com
altura de 0,46 m, largura de
0,45 m, comprimento mini-
mo de 1,20 m e ligacdo
deste a uma plataforma
submersa com profundida-
de de 0,46 m.

¢ na utilizacdo de banco de
transferéncia, este deve es-
tar associado a rampa ou a
escada.

e superficies antiderrapantes
ao redor da piscina, do
banco de transferéncia, da
plataforma submersa e dos
degraus.

e bordas da piscina, banco
de transferéncia e degraus
arredondados.

\

Banco de transferéncia
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Fig. 91: Banco de transferéncia e barras de apoio
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Reco‘“e“S de apoi© as bord?
d barra - cinas
* no caso de acesso por degraus submersos, que estes tenham internas das pisC!
piso de no minimo 0,46 m e o espelho com altura maxima ove estar
de 0,20 m, para permitir que a pessoa com deficiéncia ou o ni\le\ da agua 0 abaixo
mobilidade reduzida possa sentar-se; que ambos os lados do : Aximo 3 0, anco-
degrau tenham corrimdos triplos, com alturas de 0,45 m, o m, d assento °
0,70 m e 0,92 m, prolongando-se 0,30 m para o lado exter- do nive

no da borda da piscina.

Corrimao triplo

Fig. 92: Acesso por degraus
submersos exige corrimdaos triplos
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Todas as edificacbes destinadas a realizacdo de confo
eventos geradores de publico, sejam elas novas ou
existentes, devem atender as normas de adequacao
ao uso de pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida. Os assentos devem estar distribuidos
pelo recinto, recomendando-se que estejam dis-
postos nos diferentes setores e com as mesmas con-
dicdes de servicos. Esses lugares devem garantir
boa visibilidade e acustica. Os
locais de reunido devem prever
todas as orientacbes referidas acesso
. . . acesso 1+ acesso
neste livro e considerar as especi- Ml — — N — 1
£1(8

ficagbes descritas para cada tipo
de edificacao.

acesso acesso

Fig. 93: Sala de espetaculo e disposicdo dos espagos: assentos reservados,
bem posicionados na platéia e integrados com os demais
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ASSENTOS RESERVADOS

Os assentos reservados a pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida devem:

e garantir conforto, seguranga, boa visibilidade,
acustica e integragao.

* ndo obstruir a visao dos espectadores sentados
atrds.

Capacidade total
de assentos

Espaco para pessoas
em cadeira de rodas

Assento para pessoas
com mobilidade reduzida

Fig. 94: Area reservada aos usudrios de
cadeiras de rodas integrada com os
assentos

e estar localizados perto da rota acessivel e da rota
de fuga.

e estar situados junto a assentos para acompanhante.

e ser sinalizados com o SIA.

® 0s assentos para obesos devem ter largura igual a
de dois assentos adotados no local.

Assento para
pessoas obesas

Até 25 1
De 26 a 50 2
De 51 a 100 3
De 101 a 200 4
De 201 a 500 2% do total

De 501 a 1.000

Acima de 1.000

10 espacgos, mais 1%
do que exceder 500
15 espagos, mais 0,1%
do que exceder 1.000

Fonte: NBR 9050/04, Lei Municipal 12.658/98
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Fig. 96: Pessoa com mobilidade reduzida

PALCO E BASTIDORES

No caso da existéncia de desniveis entre o palco e a platéia,
admite-se rampa com as seguintes caracteristicas:

e largura minima de 0,90 m.

e inclinacdo maxima de 1:6 (16,66%) para altura até 0,60 m
ou inclinagdo maxima de 1:10 (10%) para alturas maiores
que 0,60 m.

* rampa com guia de balizamento, dispensando o corrimao.

Na impossibilidade de colocacao de rampa, deve-se utilizar
equipamento eletromecanico para vencer o desnivel.

O desnivel entre o palco e a platéia deve ser sinalizado com
piso tatil de alerta.

Ao menos um dos camarins deve ser acessivel a mulheres e
outro, a homens.
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LOCAIS COM QUALQUER

CAPACIDADE DE LOTACAO
Todos os espagos caracterizados pela concentra-

¢do de pessoas devem estar adaptados ao uso por ci- Os estabelecimentos relacionados na tabela a se-
dadaos com deficiéncia ou mobilidade reduzida. O guir devem oferecer condigdes de acessibilidade a
nivel da adaptacao depende da capacidade de lota- pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida in-
¢ao e do tipo de uso desses locais. Veja a seguir as dependentemente de sua capacidade de lotagdo.
exigéncias feitas a cada estabelecimento. Observe Confira os locais classificados nesta categoria e con-
com atengdo, pois elas sdo asseguradas por lei. sulte neste livro a orientagdo a cada item de acessi-

bilidade obrigatéria.

Itens de Casa de Estabelecimento

acessibilidade obrigatoria Espetaculo bancario

Entradas e saidas do local 14 SIM SIM SIM SIM
Mobilidrio (balcao de atendimento, mesa etc.) 47 SIM SIM SIM SIM
Circulagao horizontal 15 SIM SIM SIM SIM
Circulagao vertical 20 SIM SIM SIM SIM
Portas e janelas 30 SIM SIM SIM SIM
Palco e camarim - - SIM SIM -
Dependéncia de servigo - SIM SIM SIM SIM
Sanitério 37 SIM SIM SIM SIM
Vestiario 45 - SIM SIM -
Assentos reservados 64 SIM SIM SIM -
Sinalizagdo SIA 72 SIM SIM SIM SIM
Telefone 47 SIM SIM SIM SIM
Bebedouro 48 SIM SIM SIM SIM
Méquina de auto-atendimento 50 SIM SIM SIM SIM*
Estacionamento 58 SIM SIM SIM SIM

* NBR 15.250/05 - ABNT
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LOCAIS COM CAPACIDADE
PARA MAIS DE 100 PESSOAS

Todos os locais de reunido ou eventos que pos-
sam concentrar mais de 100 pessoas (tais como sa-
[6es de festa, templos, auditérios e gindsios, entre
outros) devem satisfazer as exigéncias de acessibili-
dade conforme a tabela a seguir. Confira os locais
classificados nesta categoria e consulte neste livro a
orientacdo a cada item de acessibilidade obrigatéria.

Itens de Auditoério | Bar, Clube Estadio | Ginasio Recinto Sala de Saldo de | Templo
acessibilidade lanchonete | esportivo para concerto | festa ou | religioso

obrigatéria e restaurante | e recreativo exposicao danca
ou leilao

Entradas e saidas

do local 14 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Mobilidrio 47 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Circulagao

horizontal 15 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Circulagao vertical 20 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Portas e janelas 30 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Palco e camarim - SIM SIM - - - - - SIM SIM SIM
Dependéncia

de servico - SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Sanitdrio 37 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Vestiario 45 SIM - SIM SIM SIM - - SIM - -
Assentos

reservados 64 SIM SIM - SIM SIM - SIM SIM SIM SIM
Sinalizagao SIA 72 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Telefone 47 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Bebedouro 48 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Piscina 61 - - SIM - - - - - - -
Estacionamento 58 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
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LOCAIS COM CAPACIDADE
PARA MAIS DE 600 PESSOAS

Todos os locais com capacidade de lotagao supe-
rior a 600 pessoas, independentemente do tipo de
uso, devem atender aos requisitos de acessibilidade.
A tabela abaixo exemplifica alguns locais e as res-
pectivas exigéncias de adequacdo dos edificios.
Consulte neste livro a orientacdo a cada item de
acessibilidade obrigatéria.

IMPORTANTE:

¢ Todos os edificios plblicos ou de uso coletivo a
serem construidos, reformados ou ampliados de-
verdo seguir os requisitos minimos de acessibilida-
de constantes nestas tabelas.

e Os supermercados e similares localizados na
cidade de Sao Paulo sdo obrigados a disponibilizar
cadeiras de rodas adaptadas com cesto de com-
pra, nas versdes manual e motorizada.

¢ Todos os estabelecimentos comerciais, de servico
e similares da cidade de Sdo Paulo devem ter aten-
dimento preferencial e prioritdrio a gestantes,
mdes com criangas de colo, idosos e pessoas com
deficiéncias.

Edificacées destinadas a...
Pratica
esportiva

Indastria
e oficina

Itens de Pagina Educacio

do livro

Hospedagem Servicos e comércio
(shopping center,

supermercado etc.)

Servicos
especiais

acessibilidade obrigatéria

Entradas e saidas do local 14 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Mobilidrio 47 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Circulagao horizontal 15 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Circulagao vertical 20 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Portas e janelas 30 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Dependéncia de servigo - SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Sanitdrio 37 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Vestiario 45 SIM SIM SIM SIM SIM - SIM
Assentos reservados 64 SIM - - SIM - - -

Sinalizagao SIA 72 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Telefone 47 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Bebedouro 48 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Médgq. de Atend. automatico 50 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Piscina 61 SIM SIM - SIM SIM - -

Estacionamento 58 SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
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EDIFiCIOS RESIDENCIAIS

Os edificios habitacionais também estdo obriga-
dos a oferecer condi¢oes de acesso a todos os usua-
rios. As edificacdes residenciais que apresentem
duas ou mais unidades habitacionais agrupadas ver-
ticalmente (R2v), tais como edificios ou conjuntos
residenciais, devem apresentar rampa de no minimo
1,20 m de largura para vencer o desnivel entre o lo-
gradouro publico (ou drea externa) e o piso de entra-
da da edificacdo. Os edificios com mais de cinco
andares ou com altura superior a 12,00 m devem ser
servidos de elevadores de passageiros e oferecer cir-
culagdo horizontal e vertical adequada. Eles devem
prever:

e percurso acessivel entre as unidades habitacio-

nais, o exterior e as dependéncias de uso comum.
e percurso acessivel entre a edificagao, a via puibli-

Itens de Pagina

ca, as edificacbes e os servicos anexos de uso co-

mum e os edificios vizinhos.

e cabine de elevador e respectiva porta de entrada
acessivel para pessoas com deficiéncia ou mobili-
dade reduzida.

No caso de o edificio ter mais de um pavimento
e ndo possuir elevador, deve-se prever instalagdes
técnicas e de projetos para a instalagdo de um ele-
vador adaptado e atender os requisitos de acessibili-
dade aos demais elementos de uso comum do edifi-
cio. Os edificios de habitagdo construidos pelo Po-
der Pablico Municipal deverdo prever unidades ha-
bitacionais localizadas no pavimento térreo as pes-
soas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. A ta-
bela a seguir se refere aos espagos, mobilidrios e
equipamentos que devem ser acessiveis as pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Conjunto residencial R3.02 Conjunto residencial

acessibilidade obrigatéria do livro Habitacoes com éarea do lote igual com éarea do lote igual

agrupadas ou inferior a 20.000 m? ou superior a 20.000 m?

verticalmente ou até 400 habitacdes ou mais de 400 habitacées

Entrada e saida do local 14 SIM SIM SIM
Circulagao horizontal 15 SIM SIM SIM
Circulagao vertical 20 SIM SIM SIM
Portas e Janelas 30 SIM SIM SIM
Dependéncia de Servigo - SIM SIM SIM
Area de lazer

(sanitdrio, vestidrio, mobiliario) 37,45, 47 SIM SIM SIM
Sinalizagao SIA 72 SIM SIM SIM
Piscina 61 SIM SIM SIM
Estacionamento 58 SIM SIM SIM
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CERTIFICADO DE ACESSIBILIDADE
E SELO DE ACESSIBILIDADE

O Certificado de Acessibilidade, instituido pelo Decreto Municipal n® 45.122/04, dispde sobre exigén-
cias relativas a adaptacgao das edificagdes a pessoa com deficiéncia. O Certificado de Acessibilidade, re-
querido a SEHAB/CONTRU ou as Subprefeituras, comprova que a edificacao é acessivel a pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida. O documento é obrigatério a todas as edificagdes cujos usos se en-
quadrem nas exigéncias das Leis Municipais 11.345/93, 11.424/93, 12.815/99 e Decreto Municipal
45.122/04:

* Os locais de reunido com capacidade para SELO DE ACESSIBILIDADE SELO DE
. . . ACESSIBILIDADE
mais de 100 pessoas, destinados a abrigar eCReTo 4555204
eventos geradores de publico (por exemplo, As edificagbes que possuirem o
auditérios, templos, sales de festas, ginasi- Certificado de Acessibilidade recebe-
os, areas de exposi¢oes, museus, bares, res- rdo da Secretaria Municipal da
taurantes, clubes etc). Pessoa com Deficiéncia e
e Os locais com capacidade para mais de Mobilidade Reduzida - SMPED, por
600 pessoas (por exemplo, estabelecimen- meio da CPA, o Selo de Acessibilida-
tos de servigos de assisténcia a saide, de de conforme Decreto Municipal
educagdo e de hospedagem, shopping cen- 45.552/04, que devera ser fixado em
ters, galerias comerciais e supermercados). local de ampla visibilidade (entrada
* Os cinemas, teatros, casas de espetaculos e da edificagdo). A CPA também podera conceder o selo, por
estabelecimentos bancarios, independente- iniciativa propria ou a pedido, a espagos, transportes cole-
mente da capacidade de lotagado. tivos, mobiliarios, equipamentos urbanos e edificagdes de-
e Prédios municipais que vierem a ser cons- sobrigados de sua fixagdo. A concessao do selo é condicio-
truidos, reformados ou ampliados. nada a vistoria prévia.

SELOS DE HABITAGAO UNIVERSAL E VISITAVEL

Para estimular a constru¢cdo de habitagdes que possam ser @ @
utilizadas com autonomia e seguranca por todas as pessoas,

inclusive idosos e pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida,

a SMPED criou os Selos de Habitacdo Universal e Visitavel, institui- Tl?l?\lltear%gl?
dos pelo Decreto Municipal n® 45.990 de 20 de junho de 2005. ACESSO EM LIBERDADE

O S.elo.de Hablta.(;a.o. Unlverse.al serd concedld? quando a unl(jla- P 220 PAULS
de habitacional possibilitar acessibilidade ampla as suas dependén- oo SICEPRRESTECAL T,

E MOBILIDADE REDUZIDA E MOBILIDADE REDUZIDA

cias e o Selo de Habitacao Visitavel quando permitida a acessibilida- purrTTTTs S
de, pelo menos, a sala, cozinha e a um sanitario.

Os Selos de Habitagdo Universal e Visitdvel serao emitidos pela SMPED, por meio da Comissdao Permanente
de Acessibilidade — CPA, conjuntamente com o Certificado Oficial, contendo o respectivo ndimero de série e os
dados identificadores do imével.
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COMUNICACAO E SINALIZACAO

A comunicagdo é tema de alta relevancia no mundo atual e qualquer esforgo nesta area s6 tem

sentido se efetivamente for dirigida e acessivel a todos. E importante que algumas orientagdes

quanto as diferentes formas de comunicacao sejam observadas com atencdo. A comunicagao

pode ser de trés tipos, descritos a seguir.

VISUAL

A identificacdo visual de acessibilidade as edifi-
cagdes, espagos, mobilidrios e equipamentos urba-
nos é feita por meio do Simbolo Internacional de
Acesso - SIA, que tem padrdo internacional de cores
e proporgdes. O simbolo é utilizado para sinalizar
todas as circulagdes que possibilitem acessos para
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, de
forma a orientar percursos e usos de equipamentos,
incluindo sanitdrios, telefones, elevadores, escadas,
rampas etc.

Além do SIA também existem o Simbolo Interna-
cional de Acesso para Pessoa com Deficiéncia Visu-
al e o Simbolo Internacional de Acesso para Pessoa
com Deficiéncia Auditiva. Ambos devem ser utiliza-
dos na identificacdo de equipamentos acessiveis a
pessoas com estas deficiéncias.

Os simbolos devem apresentar:

e dimensdes e localizagdo adequadas a visualiza-
cao.

e pictograma branco sobre fundo azul escuro, ou
pictograma branco sobre fundo preto ou pictogra-
ma preto sobre fundo branco.
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Fig. 98: Simbolo Internacional de Acesso para pessoa
com deficiéncia visual
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Fig. 99: Simbolo Internacional de Acesso
para pessoa com deficiéncia auditiva



O SIA devera estar acompanhado de simbolos in- TATI L
dicativos dos diversos usos das edificacoes, em es-
pecial os sanitarios, as rotas de fuga e os equipamen-
tos acessiveis.

As informagdes complementares, como texto e
outras figuras, para possibilitar a identificacao por
pessoas com baixa visao, devem apresentar:

Meio de comunicagao dirigido as pessoas com
deficiéncias visuais, a linguagem tatil se manifesta
por Braille. As informagées em Braille devem:

e estar conjugadas as informagdes visuais

e estar posicionadas abaixo do texto ou figura em
relevo.

e atender a dimensionamento da figura 100.

* boa legibilidade.

e contraste entre o texto ou figura e o fundo.

* boa iluminagdo para visualizagdo do texto ou fi-
gura.

em textos de orientagdo e instrucdes sobre uso de
areas, objetos e equipamentos as mesmas infor-
magoes devem estar também em Braille.

. al; 0,65
» fonte do texto de tamanho 16 com traco simples. 17linha 6,60 -
e distdncia maxima de 0,75 m, para possibilitar a vi- OO OO - ‘
sualizacao do texto. A WPV A
e figuras simples, com contornos fortes e bem defi- 200 }woo o0
; Y 10,80
nidos. /
e dimensdo minima para as figuras de 0,15 m, posi- 00 OO~ T 1
cionadas a uma distancia maxima de 30 m. 2linha QO QO 7,40
2,70 |
00 00",
470 2,70
5 Fig. 100: Cela Braille - vista superior
madio Aces e corte (dimensdes em mm)
el as
cnpolo \n r tod
> v comp'eend‘ > ndentement® E
ve S€
d was mundol \ de\l e te\' Su
\ra. portani©: ento
sua cu gimensiona™™
pOrGOes de
pe cores alteradas
menda a uiilizag2®
o rec AT
Ngo ¢ m serif , fontes italt q,
\'as cO b\'asr
\e " ad ou €O m‘o das cs0as CO!
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As figuras ou textos em relevo auxiliam as pesso- 1. MAPAS TATEIS

as que nao foram alfabetizadas em Braille. As figuras

devem ser simples, com contornos fortes e bem defi- Os mapas téteis devem atender ao dimensiona-
nidos. Os textos devem atender ao dimensionamen- mento da figura abaixo:

to da figura abaixo.

5,00 0,80 a 1,00 Informagoes em braille
e em relevo
Min. 4 i
16,00 1 A
Max. IR LY 2 B ol o O HEE | A B I NGRS S e I |
5100 1
rLpang ) =
\. =
——.—2—‘—- ©
0,65 o
[e)}
=)
Fig. 101: Sinalizagao tatil - vista superior e corte A
(dimensées em mm)

Fig. 102: Superficie inclinada
contendo informacdes tateis.
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2. SINALIZACAO TATIL NO PISO

A sinalizagdo tatil no piso funciona como orientagao as
pessoas com deficiéncia visual ou baixa visdo no percurso
das rotas acessiveis. Essa sinalizagdo pode ser de alerta ou
direcional.

A sinalizacao de alerta deve ser utilizada na identifica-
¢do de obstaculos suspensos, rampas, escadas fixas, de-
graus isolados, frente a elevadores e junto a desniveis.

A sinalizacdo tatil direcional deve ser utilizada como
referéncia para o deslocamento em locais amplos, ou onde
ndo houver guia de balizamento.

As suas caracteristicas e aplicabilidade estdo descritas
ao longo deste livro.

IMPORTANTE: o piso tétil deve ter cor contrastante
com o piso adjacente ou do entorno.

Piso Tatil de Alerta

0,20
a 0,60

Piso Tatil Direcional

0,20
a 0,60

SONORA

Dirigida também aos deficientes visuais, a
comunicagao sonora deve:

e estar associada a sinalizacdo visual em ro-
tas de fuga, saidas de emergéncia e equipa-
mentos.

e possuir alarmes sonoros vinculados a alar-
mes visuais, para orientagdo das pessoas
com deficiéncia auditiva.

* no caso de informacdes sonoras verbais, es-
tas podem ser digitalizadas ou sintetizadas,
devendo ser simples e de facil compreen-
sdo.

Fig. 103: Composicido
de pisos tateis de alerta
e direcional
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Fig. 101: Falta de acessibilidade

ACESSIBILIDADE
NAS VIAS

O automovel era considerado, até ha pou-
co tempo, o principal elemento da via publica
e o maior beneficiario das politicas de trans-
porte urbano. O aumento da poluicdo atmos-
férica, o saturamento do sistema vidrio e os
elevados investimentos em obras de infra-es-
trutura, porém, minaram essa légica. Seja por
falta de recursos ou pela conscientizacao da
populacdo, o fato é que o pedestre vem ga-
nhando cada vez mais atencao do poder pu-
blico e da sociedade, o que se reflete na cres-
cente preocupagao com a acessibilidade nas

vias publicas.

Essa preocupacgao, de fato, deve ser de to-
dos os cidadaos, desde aqueles que se deslo-
cam em automdveis até a parcela que usa o
transporte coletivo ou simplesmente cumpre
seu trajeto a pé por falta de recursos financei-
ros, que constituem a maioria da populacao.
Em algum momento do dia todos n6és somos

pedestres.
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A disputa pelo espago urbano entre veicu-
los e pessoas é grande. Nessa luta didria, os
pedestres, embora mais numerosos, sao obri-
gados a caminhar em calgadas estreitas e as
vezes malconservadas, deparam-se com gran-
de quantidade de obstaculos e barreiras, e

muitas vezes colocam a proépria vida em risco.

Os investimentos em transporte coletivo, a
valorizacdo dos modais ndo poluentes (como
a bicicleta) e o incentivo aos percursos a pé
estdo mudando a paisagem da cidade. Mas es-
tamos s6 no comeco desta jornada. A via pu-
blica deve ser segura e confortavel a todos os
seus usuarios; a sinalizacdo deve ser clara, de
facil compreensao tanto para pedestres como
para veiculos; a quantidade de informagao na
via deve ser a essencial, reduzindo-se a polui-
¢ao visual; os espacos devem ser convidativos
ao caminhar, ao estar e a contemplagao; e as
vias devem possuir vegetacdo, reduzindo as
zonas de calor e contribuindo com a melhoria

da qualidade do ar.
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Nesse cendrio, o conceito de acessibilidade
desempenha papel fundamental para a promo-
¢do da igualdade social e para que pessoas
com diferentes caracteristicas, habilidades e
condicdes de mobilidade utilizem o espago
publico. E preciso derrubar preconceitos. A
acessibilidade nao deve ser vista de forma se-
gregada das demais fungoes da cidade, desti-
nada exclusivamente a pessoas com deficién-
cias. Ela deve estar integrada a todos os proje-
tos e programas, publicos e privados, nos seus

diversos segmentos e para todas as pessoas.

Tornar o espago publico e as edificagoes
acessiveis, dentro do conceito do Desenho
Universal, é pensar a cidade futura, onde to-
dos tém acesso a educacao, esporte, lazer, tra-
balho e transporte. E promover a cidadania,

diminuindo a desigualdade social.



TRANSPORTE URBANO
E METROPOLITANO
DE PESSOAS NO BRASIL

Fonte: ANTP , 2000

Publico
29%

Motocicleta
1% Automdvel

Bicicleta 19%

7%

VIAGENS POR TRANSPORTE MODAL NA
REGIAO METROPOLITANA DE SAO PAULO

Fonte: Metrd SP, 1999

Lotacao
1%

omovel
1%

Coletivo
51%

Trem Metr6  Outros
2% 5% 1%
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VIAS PUBLICAS

A via publica — espaco que compreende passeio, pista,
acostamento, ilha e canteiro - é destinada a circulacdo de
pessoas e veiculos, sejam eles de transporte individual (au-
tos, motos e bicicletas) ou coletivo (6nibus e vans), de car-
ga (caminhdes e utilitarios) ou passeio. Os diversos usudri-
os da via devem conviver harmonicamente, sem que um
seja mais ou menos valorizado que o outro.

Para isso, as vias devem oferecer boas condicoes de tra-
fegabilidade, tanto de pedestres como de veiculos, manu-
tengdo e qualidade urbana. Os projetos para estes espagos
devem ser compativeis com o uso do entorno e com o de-
sejo de seus habitantes, incentivando a utilizagao dos espa-
¢os publicos e promovendo o convivio social.

82 | Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida | SMPED

largura adequada

saida de veiculos N
de travessia

com seguranca
para pedestres

:

faixa de
travessia

rebaixamento de guia
em faixas de travessia

pontos de embarque
livres de interferéncias



Fig. 105: Exemplo de acessibilidade em vias pdblicas
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o ¢ Fig. 106: falta de acessibilidade
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PASSEIOS

Os passeios sdo parte da via publica e destinam-
se a: circulagao dos pedestres, locagao de mobilia-
rio e equipamento urbano, vegetacdo, placas de si-
nalizacao e locagao de areas de estar. Estao posicio-
nados entre a faixa de trafego e os lotes. Os passeios
devem oferecer um ambiente agradavel ao caminha-
mento, de forma segura e ordenada. Deve, em espe-
cial, garantir a livre circulagdo das pessoas com de-
ficiéncia ou mobilidade reduzida, igualitariamente.

O passeio pode ser dividido em trés faixas distin-
tas:

1. FAIXAS

FAIXA LIVRE

Area destinada exclusivamente a livre circulacao
dos pedestres. Nela, ndo sdo admitidas interferénci-
as de mobilidrio, sinalizacdo, equipamento urbano,
desniveis, rebaixamento de guias para acesso de vei-
culos, vegetagdes e outros obstaculos, como florei-
ras e lixeiras.

A faixa livre apresenta as seguintes caracteristicas:

e piso regular, firme, de superficie continua e anti-
derrapante em qualquer condigao.

e inclinagdo longitudinal acompanhando o greide
da rua, ndo superior a 8,33%. Nos casos em que
a declividade da rua ndo permitir essa medida, a
Prefeitura da Cidade de Sao Paulo deverd ser
consultada.

e deve ser confortavel ao pedestre e completamente
acessivel as pessoas com deficiéncia ou mobilida-
de reduzida.

. eve.
a livre . sversa!
A farx o nacao fran
Sguu’ '0\‘ a
° ta“t 30 su‘)e“
cons nto)
2% (dois P v al ente N2
d turas,
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Fig. 105: Faixa livre

/ Faixa livre
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A faixa de circulagdo livre é obrigatéria. A im-
plantagdo das outras faixas depende dos seguintes
aspectos:

e para passeios com largura minima de 1,20 m
deve-se analisar a possibilidade de sua ampliagao.
Se isso ndo for possivel, a calgada deve oferecer
plena acessibilidade ao menos em um dos lados
da via, garantindo a circulacdo das pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida.

e para passeios com larguras de até 1,90 m, sugere-
se a implantagdo da faixa livre, minima de 1,20 m,
e da faixa de servico, minima de 0,70 m.

® jd nas passeios com largura superior a 2,30 m po-
dem ser implantadas as trés faixas: faixa de
servicos, faixa de circulacdo livre e faixa de
acesso.

DIMENSIONAMENTO DA FAIXA LIVRE

Tanto nas faixas de circulacdo livre como nas de-
mais rotas acessiveis, além de considerar a coloca-
¢ao do piso e a inexisténcia de qualquer tipo de obs-
taculo ou desnivel, deve-se respeitar as seguintes
condicodes:

e largura minima recomendada de 1,50 m e minima
admitida de 1,20 m.

e altura livre de interferéncias (vegetacdo, marqui-
ses, toldos etc.) de no minimo 2,10 m.

86 | Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida | SMPED

Para o calculo de dimensionamento da faixa livre
ou drea de circulagdo mais adequada ao transito de
pedestres utiliza-se a seguinte equagao:

L=F +3i 1,20
25

Onde:

L = Largura da faixa livre

F = Fluxo de pedestres estimado ou medido
nos horérios de pico (pedestres por minuto
por metro)

2i = Somatdria dos valores adicionais relativos aos
fatores de impedancia

Os valores adicionais relativos a fatores de impe-
dancia (i) sao:

¢ 0,45 m junto a vitrines ou comércio no alinhamen-
to

® 0,25 m junto a mobilidrio urbano

* 0,25 m junto a entrada de edificagdes no alinha-
mento.

Fonte: NBR 9050/04

NOTA: Fator de impedancia é o ponto que leva a pa-
rada ou reducdo de velocidade dos pedestres, impe-
dindo a circulagcdo dos demais transeuntes e criando
dificuldades nos deslocamentos das pessoas com de-
ficiéncia.



o |

Fig. 108: Faixas de um passeio publico

acesso ao
imével

FAIXA DE SERVICO

Adjacente a guia, esta drea destina-se a locagao
de mobiliario e equipamentos urbanos e de infra-es-
trutura, vegetacao, postes de sinalizacdo, grelhas, re-
baixamento de guias para veiculos, lixeiras, postes
de iluminacao e eletricidade, tampas de inspegao
etc. Por estar situada junto a via de trafego de veicu-
los, protege os pedestres de possiveis confrontos
com veiculos.

Informacdes sobre a faixa de servico:

e é admitido o plantio de vegetacdo, desde que res-
peitada a faixa de circulagao livre.

* nas esquinas, a faixa deve ser interrompida para
ndo obstruir a circulagdo dos pedestres.

* a largura minima é de 0,70 m.

e as rampas de acesso aos estacionamentos devem
estar situadas nesta faixa.
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Fig. 109 e 110: Faixa de Servico -

obstaculos, placas e arvores
devem ser locados junto a guia,
fora da faixa de travessia e esquina

Faixa de servico Faixa livre
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Faixa de acesso aos imdveis



FAIXA DE ACESSO

A area, limitrofe ao terreno, pode ser utilizada
pelo proprietario do imével para posicionar mesas,
bancos e outros elementos autorizados pelos orgaos
competentes, desde que ndo interfiram na faixa de
circulacdo livre e estejam de acordo com as leis
pertinentes. Esta area serve como transi¢ao da calga-
da ao lote, podendo proporcionar areas de estar e
conforto aos pedestres. Algumas observagdes sobre
esta faixa:

* nesta darea, admite-se vegetagdo desde que esta
nao avance na faixa de circulagao livre e atenda a
legislacdo de calgadas verdes.

¢ nio deve haver desniveis acentuados nesta area;
caso existam devem atender ao item “Desniveis”,
da NBR 9050/04;

* na existéncia de equipamentos ou mobiliarios,
estes devem estar devidamente sinalizados no
piso, evitando possiveis colisdes pelos deficien-
tes visuais.

* sugere-se a implantagdo de faixa de acesso em
passeios maiores que 2,00 m

Faixa de ‘
Fig. 108: GLull_a servico | Faixa livre L
Passeio em 1T T 7

P . . Largura da calcada
area residencial 8 ¢

“r

L
-

Fig. 109: Passeio em drea
de comércio e servigo

L L SR W

, Faixa de I ’ Faixa de
Guim servigo L Faixa livre L acesso ao lote
1 L 1T I
L Largura do passeio L
T 1

FAIXA DE TRAVESSIA DE PEDESTRES

As faixas de travessia orientam o pedestre quanto
ao local adequado para a realizagdo da travessia. As
faixas devem atender as seguintes condigdes:

e execucdo conforme o Cadigo de Transito Brasileiro.

e aplicagdo nas sec¢des de via onde houver demanda
de travessia, junto a semaforos, no prolongamento
dos passeios e passeios.

e posicionamento de modo a ndo desviar o pedestre
de seu caminho.
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Edificacoes

Objetos méveis

Fig. 113: Posicionamento do

mobiliario no passeio publico n

—

Faixa livre

- o E—— 0 cm— 00—

* possuir rebaixamento de calgadas e guias para a
travessia de pedestres, possibilitando o desloca-
mento de todos os usudrios, em especial das pes-
soas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

e possuir ilhas, para acomodacdo dos pedestres,
com largura minima de 1,50 m no sentindo do ca-
minhamento, quando o tempo para o percurso to-
tal da travessia for insuficiente para completar o
trajeto.

e possuir largura estabelecida a partir da seguinte
formula:

L=F 4
25
Onde:

L = Largura da faixa em metros

F = Fluxo de pedestres estimado ou medido nos ho-
rarios de pico (pedestres por minuto por metro)

Fonte: NBR 9050/04

OBS: Mais informagdes no item Rebaixamento de
Calgadas para Pedestres
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Guia

Objetos fixos Faixa de travessia de pedestres

Fig. 114: Exemplo de instalagdo de faixa de pedestre
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FAIXAS ELEVADAS

As faixas elevadas sdo indicadas para locais de travessia onde se deseja estimu-
lar a circulagao de pedestres — tais como pontos comerciais ou locais estritamente
residenciais. As faixas elevadas devem seguir as seguintes orientagdes:

* ser sinalizadas com a faixa de travessia de pedestres.

e ser implantadas junto as esquinas ou meios de quadra.

e ter declividade transversal ndo superior a 3%.

e ter dimensionamento com base na férmula para o célculo da faixa de travessia.

B

Ponto de concordancia

Fig. 115: Plataforma elevada e faixa de travessia Piso titil de alerta

Tt e oy

Grelha de drenagem

\\
N
—
\\
O\
™,
N,
e\
N —

TUTIERRTN \
‘&\\ \\ \ \\\ !
v N N\

Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida | SMPED | 91




2. CONDICOES GERAIS PARA EXECUCAO DE PASSEIOS

Os passeios devem atender aos seguin-
tes requisitos basicos:

PISO

A escolha do piso é fundamental para
a criagdo de um passeio harménico e
apropriado ao trafego de pessoas, além de
contribuir para a definicdo das faixas, es-
tabelecendo o ordenamento dos passeios.
Os pisos devem atender aos seguintes re-
quisitos:

* possuir superficie regular, firme, estavel
e antiderrapante sob qualquer condi-
¢do, nao provocar trepidagdo em
pessoas usando cadeiras de rodas ou
carrinhos de bebé.

e ainclinacdo transversal maxima admiti-
da é de 2% na faixa livre e longitudinal
maxima de 8,33% acompanhando o
greide da via.

* 0s materiais a serem utilizados devem
apresentar caracteristicas de durabilida-
de minima de cinco anos e resisténcia
suficiente para suportar o fluxo dos pe-
destres e veiculos nos acessos a
garagens e estacionamentos. A coloca-
¢do dos pisos deve respeitar as tipolo-
gias ja existentes, mantendo as caracte-
risticas do entorno.

. .
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concreto desempenado “in loco”

terra apiloada

Fig. 116: Concreto moldado “in loco”

viga assentamento

4

placa pré-fabricada de concreto

terra apiloada

Fig. 117: Placa pré-fabricada de concreto
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rejunte com areia fina

bloco intertravado

colchao de areia

terra compactada

Fig. 118: Bloco intertravado ou “paver”

ladrilho hidraulico

rejunte com nata de cimento

lastro de concreto

argamassa de assentamento

cimento seco polvilhado

aterro compactado

Fig. 119: Ladrilho hidraulico
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A) PISO TATIL

Por suas caracteristicas diferenciadas de textura e
coloragdo, os pisos tateis servem para orientar as
pessoas com deficiéncia visual, em qualquer nivel,
durante sua passagem pela via. Estes pisos permitem
identificar, pelo contato dos pés ou de bengalas,
eventuais desniveis, mobilidrios sobressalentes, ram-
pas, degraus e rotas recomendadas.

Os pisos tateis podem ser de alerta ou direcio-
nais. Ambos devem atender aos seguintes requisitos
basicos:

* possuir cor contrastante com o piso do entorno.

* ndo estarem locados junto a pisos com rugosidade
similar, que podem confundir a percepgao das pes-
soas com deficiéncia visual.

e quando as pegas forem sobrepostas ao piso exis-
tente, o desnivel entre os pisos deve ser chanfrado
e ndo exceder 2 mm de altura.

e quando as pecas forem integradas ao piso do en-
torno ndo deve existir desnivel.

B) PISO TATIL DE ALERTA

O piso tatil de alerta deve ser utilizado para sina-
lizar locais ou situagdes que oferecam ao pedestre
algum tipo de risco. Assim, deve ser empregado nas
seguintes situagoes:

* sob obstaculos suspensos que tenham entre 0,60 m
e 2,10 m de altura quando o volume superior for
maior que o da base. Neste caso, a superficie tatil
deve exceder em 0,60 m a projecao do obstaculo.
(Fig. 121)

* no inicio e término de rampas, escadas fixas e pas-
sarelas, com largura entre 0,25 m e 0,60 m, afasta-
do no mdximo a 0,32 m do ponto de mudanca de
plano.
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e Junto a plataformas de embarque e desembarque
de transporte coletivo, com largura entre 0,25 m e
0,60 m, instalado ao longo de toda a extensdo e
afastado no minimo 0,50 m da borda.

e Nos rebaixamentos de calcada para pedestres,
com largura de 0,40 m e distantes a 0,50 m do li-
mite da guia, posicionado para cada caso confor-
me as figuras.

O piso tétil de alerta para utilizagdo em passeios
publicos deve ter as seguintes caracteristicas:

e textura composta por um conjunto de relevos tron-
co-conicos dispostos conforme a figura abaixo.

e modulagao que garanta a continuidade de textura
e o padrdo da informacao.

e instalagdo em posicao perpendicular ao sentido do
deslocamento.

e altura do relevo entre 3 mm e 5 mm.

¢

OO0 00 O
© 000 O

0,0 © O O

PR JOU SRR

21227 42a53

Fig. 120: Piso tatil de alerta.
Fonte: NBR 9050/04



Fig. 121: Sinalizacao tatil de alerta em obstaculos
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C) PISO TATIL DIRECIONAL Fig. 123: Piso tatil direcional.
Fonte: NBR 9050/04

O piso tatil direcional auxilia as pessoas com de- 35 4 42
ficiéncia visual ou baixa visao no seu deslocamento,
tendo como funcdo direcionar e orientar o trajeto. N 2 A A

Esta sinalizacdo deve ser utilizada em areas de cir-
culagdo onde ndo houver guia de balizamento, indi-
cando o caminho em espagos amplos junto a drea
de embarque e desembarque em plataformas em
complementagao ao piso tatil de alerta (vide figura).

O piso tatil direcional deve apresentar as seguin-
tes caracteristicas:

e textura trapezoidal, de acordo com o dimensiona-
mento da figura ao lado.

e instalacao no sentido do caminhamento.

e largura entre 0,20 m e 0,60 m. : i

e altura do relevo entre 3 mm e 5 mm. 5 j[20a30 i 45a55

—e - - o

30a40

Fig. 122: Composicao de pisos tatil
e direcional em plataformas

Piso direcional - e :
Piso de alerta -
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D) COMPOSICAO DOS PISOS
TATEIS DE ALERTA E DIRECIONAL

A composicao dos dois pisos tateis - de alerta e
direcional - oferece aos deficientes visuais ou pessoa
com baixa visdo uma leitura total do espago. No
caso de mudanca de diregdo, a juncio do piso tatil
de alerta indica o ponto de alteragdo no trajeto.

Piso Tatil de Alerta

0,20

Piso Tatil Direcional

Fig. 124: Composicao de
pisos tétil e direcional

REBAIXAMENTO
DE CALCADAS

O rebaixamento das calcadas para pedestres é
UM recurso que permite com que as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida atravessem a via
com conforto e seguranga. Além disto, facilita tam-
bém a vida dos demais pedestres, pois atende aos
preceitos do Desenho Universal.

O rebaixamento de calcada é composto por:

e Acesso principal: rebaixamento de calgada junto
a travessia de pedestres, que pode ser em rampa
ou plataforma.

e Area intermedidria de acomodacio: drea que aco-
moda o acesso principal ao nivel do passeio. Pode
ser em abas laterais, rampas ou plataformas.

O rebaixamento de calcada deve:

ser executado com piso de superficie regular, fir-
me, estavel e antiderrapante, sob qualquer condi-
¢ao climatica, preferencialmente em concreto de-
sempenado.

ser executado com pavimento de resisténcia de 25
MPa.

e conter piso tatil de alerta.

ser executado de forma a garantir o escoamento
de 4guas pluviais.

O acesso em rampa ou em plataforma deve ser
construido:

* na direcdo do fluxo de pedestres.
e paralelo ao alinhamento da faixa de travessia de
pedestres.

De acordo com as caracteristicas geométricas do
rebaixamento de calcada, temos os seguintes tipos:
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TIPO - |

Composto de rampa principal, abas laterais e b) Abas laterais
largura remanescente de passeio (Lr) minima de 0,80
m, sendo: Devem:

a) Rampa principal e ter largura minima de 0,50 m junto ao meio fio,

recomendando-se uma inclinagdo de 10%.
Deve: e ter preferencialmente larguras iguais.
e ndo apresentar cantos vivos com o nivel do

* ndo apresentar desnivel com o término da sarjeta. passeio.

e ter largura minima de 1,20 m.
e ter inclinagdo constante e ndo superior a 8,33%

(1:12). alinhamento
Lr 0,80 m da faixa de
Para determinacao do comprimento da rampa (C) travessia de
utilize a férmula: pedestres
Lr 0,80 m
C=Hx100
|
Onde: min. min. min.
0,50m 1,20m 0,50m
C = comprimento da rampa (metros)
| = inclinagdo da rampa (%)
H = altura a ser vencida, considerando a
altura real do passeio no ponto de
concordancia com a rampa (metros). C
passeio
guia
sarjeta

Fig. 125: Rebaixamento de Tipo |
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TIPO 1l

Composto de rampa principal, abas laterais (Tipo
), plataforma intermediaria com largura remanes-
cente (Lr) de 0,80 m e rampas intermediarias de aco-
modacao.

a) Rampa principal

Deve ter as mesmas caracteristicas descritas no
Tipo | —item a

b) Abas laterais

Devem ter as mesmas caracteristicas descritas no
Tipo | — item b

¢) Plataforma intermediaria
Deve:

e ter comprimento igual a largura do passeio.

e ser plana.

e ter largura minima de 0,50 m entre as extremida-
des das abas laterais e o inicio das rampas inter-
medidrias.

d) Rampas intermedidrias
Devem:

e ter largura igual a do passeio.

e ter comprimento determinado conforme critério
do tipo I.

e ter inclinagdo constante e ndo superior a 8,33%
(1:12).

Lr 0,80 m alinhamento
da faixa de
travessia de
pedestres

plataforma intermedidria
min. min. min.
C 0,50 m 1,20m 0,50 m C

rampa
intermedidria

passeio

guia

sarjeta
aba lateral

alinhamento
da faixa de
travessia de

Fig. 126: Rebaixamento de Tipo Il
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APLICACAO DE PISO TATIL DE ALERTA
E DIRECIONAL EM REBAIXAMENTO
DOS TIPOS I E 1l

a) ao longo do acesso principal com largura (Lp) de
0,40 m e distando 0,50 m do meio-fio.

0,20 a 0,60

T 1\

] piso direcional

/4 Zoi7ot piso'de alerta
0,50

1 [ | { 1

—

I 1

Fig. 127

b) acompanhando a rampa principal e as abas late-
rais, com largura (Lp) entre 0,20 m e 0,50 m.

}-k 0,20a0,60
1

piso direcional

le alerta

’6')(/

0,20 a 0,50

BER
I
Sl
-~
8
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EXEMPLOS DE APLICACAO DE PISO
TATIL DIRECIONAL EM FAIXA DE
TRAVESSIA DE PEDESTRE

a) Faixa convencional (com rampa)

E | L 040
piso piso direcional !H piso de
lerta S “. alert,
i = _=L2"_='-"=“:f=3_=__-—:_=_s— 5 A
\ ,5
0,40
|
Fig. 129
b) Faixa elevada (nivel do passeio)
% pisg’;He alerta
% piso direcional _J
e e WL
Ll 20,60
.!r_
KQ
Fig. 130




TIPO Il

Usado com freqliéncia em passeios estreitos.
Composto de plataforma com largura igual a do
passeio e rampas laterais de acomodacao.
alinhamento

a) Plataforma principal da faixa de
travessia

Deve:

e estar nivelada com o término da sarjeta.

e ter largura minima de 1,50 m.

e ter comprimento igual a largura do passeio.

e ter inclinagdo suficiente para garantir o escoa-
mento de dguas pluviais.

plataforma principal rampa lateral

C min. 1,50 m C

b) Rampas laterais
Devem ter:
0,50 m

e largura igual a do passeio.
e comprimento determinado conforme critério do

tipo 1.
e inclinagdo constante e ndo superior a 8,33%
(1:12). ,
alinhamento
da faixa de
travessia de
Fig. 131 pedestres
plataforma intermedidria
piso tatil de alerta rampa lateral .
o Fig. 132
piso tatil
alinhamento
0,40m do imével . )
0.50m APLICACAO DE PISO TATIL
sarjeta EM REBAIXAMENTO DO TIPO IlI
Ao longo do acesso principal com largura de 0,40 m
min. 1.50m distando a 0,50 m do meio fio e antes do inicio das rampas
020 Lp 0,50 m 0,20 Lp 0,50m laterais com largura entre 0,20 m e 0,50 m.
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REBAIXAMENTO EM CANTEIROS DIVISORES DE PISTA,
JUNTO AS TRAVESSIAS DE PEDESTRES

Fig. 133 Fig. 135
piso tatil piso tatil
de alerta de alerta
& g 0,50m £
o S 0,40 m o
0,40 m 0,20 m = 2
0,20 m % — 0,40'm )
S}
T— 0,50m .
guia guia
sarjeta sarjeta
Canteiro inferior ou igual a 1,40 m: o piso com lar- Canteiro igual ou superior 2,30 m: o piso com lar-
gura (Lp) de 0,40 m deve ser locado com seu eixo gura (Lp) de 0,40 m deve ser colocado a 0,50 m do
coincidente com o do canteiro limite das guias
Fig. 134
piso tatil
de alerta
S
0,50-m 2
~
o \
T3
\
0,50 m g
guia
sarjeta
Canteiro superior a 1,40 m e inferior a 2,30 m: o Lc: Largura do canteiro
piso deve ser colocado a 0,50 m do limite das guias, Lp: Largura do piso
e o0 espaco resultante deve ser preenchido com piso Lr: Largura remanescente

tatil de alerta
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CRITERIOS PARA
REBAIXAMENTO DE CALCADAS

E obrigatério o rebaixamento de calcada junto a faixa de tra-
vessia de pedestres, exceto quando as caracteristicas do local, tais
como declividade do passeio e interferéncias irremoviveis, entre
outras possibilidades, comprometerem a seguranga viaria e forem
locais onde os pedestres ndo possam fazer a travessia.

5o s il
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QUANTO A LARGURA DO PASSEIO

A escolha do tipo de rebaixamento, determinada
em fungdo da largura remanescente do passeio (Lr),
obedece ao seguinte critério de prevaléncia:

a) Tipo | - Deve ser preservada uma largura
remanescente do passeio (Lr) maior ou igual a
0,80 m, medida entre a rampa principal e o
alinhamento do imével, para permitir o acesso de
pedestres e pessoas que se deslocam com o uso
de cadeira de rodas.

b) Tipo Il — Deve ser utilizado quando a largura
remanescente do passeio resulta menor que
0,80 m, nos casos em que nao é possivel adotar
o Tipo I.

¢) Tipo Il — Deve ser utilizado quando inexiste
largura remanescente de passeio, ndo sendo
possivel a execugao dos Tipos | e Il.

Quando o passeio apresentar largura igual ou
menor a 1,50 m deve ser implantado o Tipo IlI.
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QUANTO A LARGURA DA FAIXA
DE TRAVESSIA DE PEDESTRES

O acesso principal deve apresentar larguras mini-
ma e maxima de acordo com a tabela:

Largura da faixa Largura
de travessia de Acesso Principal (m)
pedestres (Lf) - (m) | Tipos I e ll Tipo Il
Minima Maéxima | Minima Maxima
4,0 Lf 8,0 1,20 1,20 1,50 1,50
Lf 8,0 1,20 2,00 1,50 2,00

Fonte: Resolu¢ao CPA / SEHAB-G/011/2003
CRITERIOS DE LOCACAO

O posicionamento dos rebaixamentos de
passeios e guias na via obedece a algumas diretrizes,
a saber:

e deve garantir a seguranca dos pedestres.

® 0s acessos principais devem estar junto a faixa de
travessia de pedestres e sempre que possivel
alinhados entre si.

* ndo criar obstaculo ao deslocamento longitudinal
dos pedestres no passeio.

e situar-se, preferencialmente, onde a declividade
da via nio seja acentuada.

e situar-se em ambas as extremidades da faixa de
travessia de pedestres, de forma a garantir a
continuidade do percurso das pessoas que
utilizam cadeira de rodas.

® nas esquinas, ndo pode interferir no raio de giro
dos veiculos e nem permitir a travessia em
diagonal.

¢ se implantado em vias dentro da Cidade de Sao
Paulo, o rebaixamento deve obedecer a Resolugdo
CPA / SEHAB-G/011/2003.



INCLINACOES

Nos passeios ndo deve haver qualquer tipo de in-
clinagdo que comprometa o deslocamento dos pe-
destres, em especial o das pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida. Eventuais inclinacdes
transversais ou longitudinais devem seguir as orien-
tacoes abaixo.

Inclinacao Transversal

e a inclinagdo transversal ndo podera ser superior a
2% nas faixas livres.

* 0s eventuais ajustes entre soleiras devem ser exe-
cutados sempre dentro dos limites dos lotes, ve-
tando-se a existéncia de degraus nos passeios.

* em situagOes excepcionais, onde ndo seja possivel
adequa-la, a faixa livre devera continuar com 2%
de inclinacao transversal, sendo que as diferencas
necessarias a regularizacao deverao ser acomoda-
das na faixa de servico (sob consulta a Prefeitura
da Cidade de Sao Paulo) ou na faixa de acesso a
edificacdo. (Ver Fig. 136)

Inclinacao Longitudinal

e as inclinagdes longitudinais devem sempre acom-
panhar a inclinagao da via lindeira.

e as areas de circulagido de pedestres com inclina-
¢Oes superiores a 8,33% (1:12) ndo sdo considera-
das rotas acessiveis.

Fig. 136: Situacdo topografica atipica
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3. SUBSOLO

A constante necessidade de manutencdo dos
equipamentos de infra-estrutura danifica os passeios
e prejudica o deslocamento dos pedestres. Ha ainda
um ndmero excessivo de tampas de caixas de visitas
e grelhas de exaustao e de drenagem locadas de ma-
neira irregular, muitas vezes na drea de caminha-
mento dos pedestres.

E importante estabelecer medidas de organiza-
¢do do subsolo, atendendo aos seguintes requisitos:

e todos os equipamentos, tampas de acesso aos po- (L
cos de visita e grelhas devem estar locados na fai-
xa de servico.

e a superficie das tampas e grelhas ndo deve apre-
sentar desniveis em relacdo ao pavimento adja-
cente.

e eventuais frestas existentes nas tampas ndo devem
possuir dimensao superior a 5 mm.

Fig. 137: Subsolo: ordenamento
e instalacdo de infra-estrutura
(exemplo de galerias técnicas)

106 | Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida | SMPED



Fig. 138: Obstaculo na superficie

e no caso de existéncia de juntas de dilatacdo ou
grelhas, estas devem estar preferencialmente fora
da faixa de circulagdo de pedestres e possuir vaos
inferiores a 1,5 cm, locados transversalmente ao
sentido do caminhamento.

e as tampas e grelhas ndo devem apresentar textura
similar a dos pisos tateis, pois podem confundir as
pessoas com deficiéncia visual ou baixa visao.

N

Grelha embutida
no piso no sentido
transversal ao caminho

textura diferente
a dos pisos tateis
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Fig. 139:
Tampa
nivelada,
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ou juntas

de dilatacao
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4. ESQUINA

Ponto de cruzamento entre vias, a esquina é o lu-
gar onde ocorrem, de forma mais intensa, as traves-
sias e a aglomeragao de pedestres. Por coincidéncia,
o local também concentra o maior nlimero de inter-
feréncias sobre o passeio, como postes e placas de
sinalizacdo, caixas de servigos publicos e bancas de
revistas, entre tantas outras barreiras a livre circula-
¢30. Mas os obsticulos afetam também a intervisibi-
lidade entre pedestres e veiculos, gerando uma situ-
acao de risco para ambos.

As esquinas precisam comportar a demanda de
pedestres com conforto e seguranga. Para isso, de-
vem atender aos seguintes requisitos:

e 0s equipamentos ou mobilidrios locados préximos
das esquinas ndo devem obstruir a intervisibilida-
de entre pedestres e veiculos conforme Cédigo de
Transito Brasileiro e NBR 9050.

¢ os postes de sinalizagao de trafego devem ser lo-
cados de modo a ndo interferir na faixa de circu-
lagdo livre e rebaixamento de passeios e guias.

* nas esquinas ndo deve haver acesso a estaciona-
mentos de veiculos, pois prejudica a circulagdo
dos pedestres na travessia.

e possuir rebaixamento de calgadas
e guias para possibilitar a travessia
de todos os usudrios com conforto
e seguranga, igualitariamente.

e estar livre de interferéncias visuais
e fisicas até a distancia de 5,0 m
do alinhamento do bordo do

] [ LA

-

alinhamento da via transversal.

o/

Fig. 140:

Exemplo de esquina com grande
concentra¢do de obstaculos e
aglomeracao de pessoas

M
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Fig. 141: Critérios de locacao de equipamentos
e mobilidrios nas esquinas

Banca de jornal
(elemento de
grande porte)

Rebaixamento
para veiculo

Telefones publicos
Minimizar (elementos de
as interferéncias pequeno porte)
nas esquinas

Calgadas verdes
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Diminuicao das
distancias de travessia
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